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※本資料では、Cortellis Drug Discovery IntelligenceをCDDIと略称標記する場合があります。
※より詳細なマニュアル（英語）はこちら
※検索エンジンを搭載したナレッジベースへのアクセスはこちら

目次

© 2025 Clarivate 2

 Cortellis Drug Discovery Intelligence(CDDI)について

 基本的な検索方法と検索結果の見方

 その他の便利な検索方法

 検索と併せて使いたい便利な機能

 ユーザーサポートのご案内

・3・

・7・

・24・

・31・

・36・

https://clarivate.com/life-sciences-healthcare/wp-content/uploads/sites/4/dlm_uploads/2024/09/cortellis-drug-discovery-intelligence-glossary-help-file.pdf
https://cddi.zendesk.com/hc/en-us


Cortellis Drug Discovery 
Intelligenceについて
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CDDIとは？
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Cortellis Drug Discovery Intelligence

アクセス方法

https://www.cortellis.com/drugdiscovery

上記URL、もしくは貴社のご案内に順じてアクセスしてください。

Email address(ID)と
Passwordを入力し、Sign in
をクリックして CDDIに接続
します。

既に以下のクラリベイト製品
にユーザー登録がある場合、
ID/Passwordはすべて共通
です。

Cortellis, Drug Research 
Advisor, Key Pathway 
Advisor, Web of Science, 
ResearcherID,Derwent 
Innovation, InCites, 
EndNote

注意

※初めてユーザー登録する際には、ご所属先のデータベースご担当者様にご確認ください。

世界中の製薬企業などで現在および過去
に研究開発された生理活性物質に関する
情報の統合データベースです。生理活性
物質に関連する情報は、14のカテゴリー
（Knowledge Area）に分類され収録さ
れています。

各々の知識分野にある関連情報は相互に
リンクされており、簡単な操作で入手す
ることができます。

https://www.cortellis.com/drugdiscovery


関連する情報エリア

Cortellis 
Drug Discovery 
Intelligence (CDDI)とは？

Knowledge Area 件数 内容 (indexの例)

Drugs & Biologics 78.1万
生理活性物質：医薬品名、構造、作用機序、対象疾患、開発段階、開発企業等の情
報を提供。約90%のレコードに化学構造式が存在。

Genes & Targets 52,500
遺伝子・ターゲット：遺伝子に関連した研究情報をvariantやstudy type、疾患
で分類すると共に、生理活性物質の標的となるタンパク質や遺伝子の情報を提供。

Organic Synthesis 33,700 合成経路：生理活性物質の合成スキームと反応中間体/試薬情報を提供。

Experimental 
Pharmacology

376.0万 薬理実験：生理活性物質を用いたin vitro, in vivoの実験結果を数値で収載。

Experimental Models 267,000
動物モデル：薬理実験で使用する動物モデル(種, 遺伝子改変, 等)に関する情報を
提供。

Pharmacokinetics 180.0万 薬物動態：薬物動態の各種パラメーターを数値で収載。

Drug Metabolism 57,000 薬物の代謝情報（酵素、反応、代謝物など）を提供。

Drug-Drug Interactions 71,800
薬物（またはその代謝物）が別の薬物の薬物動態プロファイルに及ぼす影響に関す
る情報を提供。

Clinical Studies 560,000 臨床試験：臨床試験中・上市済薬剤の臨床試験レポートに関する情報を提供。

Organizations 56,900 開発機関：医薬品の研究開発を行っている企業/研究機関に関する情報を提供。

Literature 353.0万 文献：学術雑誌等の書誌事項とオリジナル文献へのリンクを提供。

Patents 67.9万 特許：特許の書誌事項を提供。明細書のPDFダウンロードが可能。

Disease Briefings 171
疾病の解説：患者数・疾患要因・予防方法・診断方法・治療方法に関する情報を提
供。

Biomarkers 50,000
バイオマーカー：roleやvalidityを付与したバイオマーカー情報を提供。(要追加
契約)

生理活性物質とその関連する情報の統合データベース

生理活性物質に関連する情報は、14*のKnowledge Areaに分類されています。
As of early January 2025, 件数は概数
Biomarkersは追加でご契約が必要な
Optionモジュール

© 2025 Clarivate 5



データの収録と情報源

生理活性物質とその関連する情報の統合データベース

主な情報源

▪ 国内外の特許庁（WO, US, EP, JP, CN, KR, IN)からの特許情報

▪ 1,500誌の学術雑誌

▪ 毎年400以上の科学や医薬の学術会議

▪ 製薬企業、バイオ技術系企業のプレスリリースや会社情報

▪ 規制当局の規制文書 (FDA, EMA)

提供開始年

▪ 1970 年代：[Organic Synthesis]

▪ 1988年（主に）：[Drugs & Biologics], [Patents], [Literature]

▪ 1998年：[Experimental Pharmacology]

▪ 2000年：[Pharmacokinetics/Metabolism], [Clinical Studies],

   [Disease Briefings], [Companies & Research Institutions]

▪ 2001年：[Genomics]

▪ 2004年：[Targets & Pathways]

▪ 2007年：[Biomarkers]

▪ 2012年：[Experimental Models]

▪ 2013年：[Drug-Drug Interactions]

Cortellis 
Drug Discovery 
Intelligence (CDDI)とは？
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新着情報 ソース別収録ラグ

※目安になります。

• プレスリリース：発行日から2日

• 企業PR：平均3日

• Clinicaltrial.gov：2～3日

• 規制当局のウェブサイト：2日

• 学会： 25-55日

• 特許：特許当局により異なるが、2～
20日

• 文献：引用の受領から25日



基本的な検索方法
検索結果 (Drugs & Biologics)の見方
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保存したクエリや
アラートの管理

Cortellis Plarform
/OFF-Xへのリンク

各種お知らせや
資料へのリンク

Quick SearchとAdvanced Search

弊社が提供するBioWorld Science
(ニュースサービス)から最新の科学的な情報を表示

最近の注目特許を表示

直近の学会等の情報

8

ターゲットに関する最新情報へのクイックアクセス

PathwayMaps/Targetscapes/
Disease Briefingsへのｼｮｰﾄｶｯﾄ

クリックすることで
TOP画面に戻ります

© 2025 Clarivate. All rights reserved.

生物配列検索/化学構造検索/
遺伝子リストを用いたBulk検索

ダウンロード履歴

CDDI
ホーム画面

疾患に関連するバイオマーカーへの
ショートカットウィジェット※

※Search Biomarkers by Conditionのウィジェットは
Biomarkersを契約の方のみ表示されます



Quick Searchが選ばれた状態です（青い下線）

“All”にすると、全Knowledge 
Areaの横断的な検索が行えます。

・Durg名、開発番号、ターゲット名、作用機序、疾患名etc.
フリーテキスト検索

ワイルドカードを利用可能
- *(アスタリスク)：任意の文字列
- ?（クエスチョンマーク）：1文字

・フレーズ検索の場合は"  "で囲んでください。

・AND/OR/NOTの検索演算子の使用可

例：

化学構造検索の画面が開きます(See P. 25)

配列検索の画面が開きます
(See P. 26)

検索を実行します

Quick Seaerchでも “All”以外に特定の Knowledge Areaを選択
しての検索もできます。
（Biomarkersは別途ご契約が必要です。）

9

Quick Searchのメリット
すべてのKnowledge Areaを対象
に一括検索できるので、結果を
見て最も調査目的にあった
Knowledge Areaや、ヒット件数
が多いKnowledge Areaから調査
を始めることができます。

© 2025 Clarivate. All rights reserved.

Knowledge AreaをGenes
＆Targetsにすると利用可能。
ファイルを選択する画面が
開きます。(See P. 27)

基本検索
Quick Search
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例）生理活性物質名「Lenalidomide」で検索する

検索窓に検索語を入力します。
３文字以上入力すると検索候補が
検索窓の下に示されます。
（左図はlenaliの6文字を入力した状態です）

表示される候補から「Lenalidomide」を
クリックで選択し検索を実行します。
(選択された検索語は自動的に“”で
囲われます。)
Quick searchはテキスト検索なので、
検索候補にはないキーワードでも検索を
実行することも可能です。

「生理活性物質」（ドラッグ）を調査する場合、
Drugs & Biologicsのナレッジエリアを選択
（クリック）します。
→検索結果画面が開きます。

※検索窓の左側で[All]を選んで検索すると、
検索結果は左図のように、各Knowledge Area
にそれぞれいくつ検索結果があるのかが
表示されます。見たいKnowledge Areaの
プレートをクリックします。

“Drugs & Biologics”

© 2025 Clarivate. All rights reserved.

基本検索
Quick Search

-生理活性物質で検索-
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Advanced Searchのメリット
Knowledge Areaごとに、複数の
条件を組み合わせ、より具体的な
目的に応じた検索を実行すること
ができます。ノイズの少ない検索
結果を得たい場合にお勧めです。

１．画面上部で[Advanced Search]をクリックします。

２．▼をクリックし、表示される
Knowledge Area一覧から目的に応じて
１つをクリックで選びます。
例えば、ドラッグを検索したいなら
[Drugs & Biologics]を、特許を検索
したいなら[Patents]を選びます。

※ここでは例として[Drugs & Biologics]
を選ぶものとします。

３．下に表示される[Select Field]をクリックすると、
２で選んだKnowledge Areaに応じて検索条件となり得る
項目が表示されます。

© 2025 Clarivate. All rights reserved.

基本検索
Advanced Search
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４．左は３で、[Select Field]として
[Mechanism of Action]を選んだ場合です。
１つ[Select Field]を選ぶと自動的に2つ目の
検索ボックスが下に表示されますので、
検索条件を重ねたい場合は2つ目以降も使って
ください。

[Mechanism of Action]の条件を設定
するために、右端のアイコンをクリックします。

５．立ち上がったポップアップウィンドウの
左上検索窓から目的の作用機序を探します。
検索窓に例として[amyloid beta]と入力して
検索します。

候補となる作用機序が太文字ハイライト表示
されますので、目的に応じてクリックで選択
します。

左の例では”Anti-Abeta(Amyloid-beta 
Protein)”を選択しています。
選択された項目は右の【Selection】に
移動します。

複数選択したい場合は、
１つずつ選択してください。

最後に右下の[Apply]をクリックし確定します。

See P.14

© 2025 Clarivate. All rights reserved.

基本検索
Advanced Search
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指定したMechanism of Actionが入っていることを確認します。

[Search]をクリックして検索開始

→検索結果画面が開きます

© 2025 Clarivate. All rights reserved.

基本検索
Advanced Search
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Advanced Searchで使う、検索語

（統制語）リストについて説明します。

Advanced Searchでは、Knowledge Areaを1つ選
び、検索語を入れるために[Select Field]を選択する
と、選んだFieldに応じた統制語リストが開きます。
右は[Select Field]= Mechanism of Actionを選ん
だ場合の例です。

※ [Select Field]によってはリストから統制語を選
ぶのではなく、検索窓に直接入力するタイプのこと
もあります。

「階層表示」を選択中

検索に使える統制語の「階層表示」/「アルファベット順表示」
切り替えが可能です。

表示切替

「アルファベット表示」を選択中

アルファベットを選択。
図は[E]を選択中。

© 2025 Clarivate. All rights reserved.

基本検索
Advanced Search



Quick SearchとAdvanced Searchの検索の違い

検索例

Quick Search

・フリーテキスト検索
検索語がレコードのどこかにあればhit
検索語の入力ミスに注意

Advanced Search

・Index検索
検索語が指定したフィールドにあればhit
検索語は辞書から指定

“Bortezomib”
>>20 hit
“Bortezomib”が登場した項目
・Generic Name, 
・Product Summary

Drugs & Biologics
Drug Name = Bortezomib
>>2 hit
“Bortezomib”が登場した項目
・Generic Name

検索結果

15© 2025 Clarivate. All rights reserved.

検索についての補足
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Quick SearchまたはAdvanced Searchで
検索を実行すると、検索結果がリスト形式
で開きます。

ここでは[Drugs & Biologics]の

検索結果を例に説明します。

[Drugs & Biologics]の検索結果は以下４つ
のタブページから構成されています。

- Product List*

- Development Status

- Milestone

- Overview

*:デフォルトではProduct Listが開きます。

ページ上部で見たいタブをクリックすると
ページが切り替わります。

検索により生理活性物質のリストが得られます（[Drugs & Biologics」の場合）

下図は“Product List”タブです。 “Product List”タブでは検索結果がProduct(生理活性物質)単位
で表示されます。Pipelineごとに見るには隣の ”Development Status”タブを使います。

このページ 次のページ See P.35

See P.31~See P.18

画面を右にスクロールすると、さらに様々な項目を閲覧できます。

［Entry Number］の左横に がついているレコードは、 “Under Active Development” ＝最大過去18か月間以内に学
会や企業プレスリリース等で開発中であることを表す情報があった生理活性物質であることを示しています。

Entry Number （Drugs & Biologicsの場合）

検索結果の各［Entry Number］をクリックすると、Drug Report(See P.20~)が開きます。

検索結果の見方



検索例
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Overviewタブページ

検索結果を様々な切り口からグラフ表示するこ
とで、検索結果の視覚的・直感的な理解、傾向
の把握に役立ちます。

現在Overview機能は以下のKnowledge Areaで
利用可能です。

(As of Jan 2025)

✓ Drugs ＆ Biologics

✓ Genes & Targets

✓ Organic Synthesis

✓ Experimental Pharmacology

✓ Experimental Models

✓ Pharmacokinetics

✓ Drug Metabolism

✓ Drug-Drug Interactions

✓ Clinical Studies

✓ Organizations

✓ Literature

✓ Patents

✓ Biomarkers

Knowledge Areaごとに様々なグラフを用意し
ています。

See P.18

“Overview”tabページ

このページ

グラフの追加
グラフのテーマ、

棒グラフor円グラフを選択

ドラッグ＆ドロップで
グラフの配置変更。

グラフのダウンロード
（jpg or csv）

チャートの要素を
クリック→絞込み
（フィルター）

グラフの削除

検索結果の見方



検索結果
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フィルターの活用

検索結果をフィルターで絞り込むことで、
確度の高い検索結果を得ることができます。

ここではKnowledge Areaの中から

[Drugs & Biologics]を例に説明します。

他のKnowledge Areaにおいても、フィル
ターは画面左上の[Apply Filters]から利用
可能です。

（フィルター項目はKnowledge Area に
よって異なります。）

得られた検索結果をフィルター機能(Apply Filters)を使って絞り込む

画面左上からクリック。
フィルター項目が下に表示されます。

表示されたフィルター項目から、
使いたい項目をクリック。
右側に選択した項目に対応した
細目一覧が表示されます。

例として、[Product Category]
を選択した場合を示しています。

細目の昇順表示
細目の

ダウンロード

細目の降順表示 細目の階層表示

細目が多い場合、
検索窓の活用が便利

絞り込みたい細目に
を入れる

（複数選択可能）

検索結果の見方
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フィルターの活用
検索結果をフィルターで絞り込むことで、
確度の高い検索結果を得ることができます。

CDDIでは、複数のフィルターを重ねてかけること
もできます。

ここでは前のページで[Product Category]について
フィルターをかけた後、2つ目、3つ目とかける例を
示しています。

（フィルターをかける順番は自由です。）

得られた検索結果をフィルター機能(Apply Filters)を使って絞り込む(続き)

Under Active development (UAD)
Preclinical～Registeredのいずれかの開発段階にあり、過去18か月間に
1)プレスリリース、アニュアルレポート、Webサイトを通じて企業が開
発状況を発表している、または、2)化合物の進捗がバイオ系文献（学術
雑誌や講演）で発表されている、化合物です。

Yes/Noを選択するケース

 1つ目にかけたフィルター

設定が終わったら[Apply]をクリック

※フィルターは複数かけることができます。
順番も問いません。

検索結果の見方



検索例
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個別レコード
検索結果から特定の検索結果を選ぶと、
関連する個別レコードページにおいて
詳細をご覧いただけます。

ここでは、[Drugs & Biologics]の検索
結果からあるドラッグ
(Pembrolizumab)を選択して、その個
別レコード（Drugレコード*）を見る
例で説明します。

*: Drugレコードは、
[Snapshot], [Development Status], 
[Milestones], [Pharmacology], [Sales]の5つタブ
から成ります。デフォルトでは[Snapshot]が開き
ます。

Drug recordの“Snapshot”tabページ*

**:Under Active development (UAD)
Preclinical～Registeredのいずれかの開発段階にあり、過去18か月間に1)プレスリリース、アニュアルレ
ポート、Webサイトを通じて企業が開発状況を発表している、または、2)開発進捗がバイオ系文献（学術
雑誌や講演）で発表されているレコードに付与されます。

Under Active 
Development**のフラグ

Excel、PDF等の出力、
レコード更新のお知らせ設定

配列をコピーします。
※TOP画面からの配列検索時に活用可能です。

当該レコードの、他のKnowledge 
Areaの関連レコードへのリンク。
クリックで該当ページが開きます。

表示している生理活性物質の開発状況等について、
Clarivateが独自にSummaryを作成

個別レコードの見方
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Drug recordの“Snapshot”tabページ*

詳細情報は、”Development 
Status”および”Milestones”へ
（次ページ）

安全性情報のデータベースである『OFF-X』へのリンク。
OFF-X購読の有無関わらず、”Safety Alerts”数を確認でき
ます。 OFF-X上で情報を閲覧するには購読が必要です。

規制当局（FDA/EMA）からの
情報。（リンクあり）

表示している生理活性物質について、
いつに、どのようなタイプの更新があったのかの確認が可能

表示している生物学的製剤について、有効成分や、どの特定の宿
主、特定の技術で製造されているかといった情報の確認が可能

更新履歴の出力が可能

個別レコードの見方
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Drug recordの“Development Status”と“Milestones” tabページ

“Milestones” tabページ

“Development Status” tabページ

個別レコードを構成するタブのうち、
[Development Status]タブではパイプラインご
との状況を、 [Milestones]タブではマイルストー
ンごとに当該生理活性物質の開発状況をご覧いた
だけます。

画面左上の[Apply Filter]から、国・地域、疾患な
どの観点で絞り込みが可能です。

個別レコードの見方
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Drug recordの “Pharmacology” tabページ

Other 
Target

Primary 
Target

[Experimental Pharmacology]
でこのページに記載された全て
の薬理実験の詳細を見る

当該生理活性物質に関連する薬理実験を
Primary/Secondary(Others)Target別に閲覧でき
る

個別レコードの見方



その他の便利な検索方法
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化学構造からの検索 ＜Quick Searchの場合＞

＜Advanced Searchの場合＞

構造を直接描画、またはアップロード
→ [Apply]をクリックします。

検索オプション：Exact Search、
Substructure Search、Similarity 
Searchから選択できます。

検索窓右側の ボタンを
クリック。

Knowledge Areaを１つ選んだ後、
Select Fieldの下の[Structure]をクリック。

3種類の構造描画ソフトを選択できます。
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＜Quick Searchの場合＞

＜Advanced Searchの場合＞

4) [Apply]をクリックします。

1) [BlastP](Protein)もしくは
[BlastN](Nucleotide)を選びます。

検索窓右側の ボタンをクリック。

Knowledge Areaを１つ選んだ後、
Select Fieldの下の[Drug Sequence]をクリック。

2) 検索対象となる配列を
直接/Copy & Pasteなどで
入力。

3) 入力配列と、検索結果の一致度を
80~100%の範囲で指定できます。

生物配列からの検索
(塩基/アミノ酸)
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ファイルを選択して開くをクリック

リストがインポートされたのを確認後、検索をクリック。

Knowledge AreaにGenes＆Targetsを選択。遺伝子リストを用いた
Bulk検索

※遺伝子リストのファイル例

検索窓右側の ボタンをクリック。

※ファイル形式は.txtまたは.tsvが
対応。Entrez Gene ID以外の識別
番号は読み込みできません
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Latest Drug Targets
• Novel Drug Targets：直近4か月以内に

Biological Testing/Preclinicalの開発段階を確
認したDrugにリンクしたターゲット一覧

• Drug Targets in Clinical Development：
直近4か月以内に初めて臨床開発段階に進んだ
Drugのターゲット一覧

Targets for Specific Condition
• Drug Targets：特定の疾患に対して開発さ

れているDrugのターゲット一覧

• Putative Targets：特定疾患に関連する
Drugのターゲット、または疾患軸で開発候補
となりうる推定ターゲット一覧

Targets for Specific Product Category
• Drug Targets：特定のProduct Categoryに

関連するターゲット一覧

アラート機能を活用し、ターゲット情報のupdate
や当該検索条件を満たす新しいターゲットの通知
をメールで受領

ホーム画面のウィジェットからワンクリックで
５つの異なる視点からターゲット一覧にアクセスできます

ホーム画面から
ターゲット情報に
アクセス
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Advanced Searchでは、最初に選
択したKnowledge Areaにはない
検索フィールドを、他の
Knowledge Areaから使用して検
索に用いることができます。

※[Structure](構造検索)は全ての
Knowledge Areaと、[Drug Sequence](配
列検索)はOrganic Synthesis/Drug 
Metabolism以外のKnowledge Areaに追加
してご利用可能です。

第一選択したKnowledge Area (例：Drugs & Biologics)

上で選択したKnowledge Areaで使える検索フィールドのみ使用可

下に表示された中から追加可能

例えば[Genes & Targets]を追加した場合・・・

上で選択した[Drugs & Biologics]だけでなく、[Genes & Targets]も利用可能

さらなる追加も可能

Advanced Search,
Knowledge Areaを
組み合わせた検索
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組み合わせ検索

検索履歴[Search History]、設定済み[Save & Alert]のクエリを使って、組
み合わせ検索が可能です。（画面右上の[Combine]をクリックします）

・[Search History]もしくは [Save & Alert]のクエリを２つ組み合わせて、
より特異的な検索を実行可能。AND/OR/NOT検索が可能。
 ・組み合わせ検索で得られた結果を絞り込んだり、アラート設定することも可能。

過去の検索クエリを利用
した組み合わせ検索



検索と併せて使いたい便利な機能
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画面右上の[…]をクリックし、
[Export]を選択します。

エクスポート
したい項目に
チェックを
いれます。
※項目は
Knowledge Area
ごとに異なります。

[Export]をクリック
しExportを実行します。

File Format
を選択します。
※選択可能な
ファイル形式
はKnowledge 
Areaごとに
異なります。

※一度にExportできるレコードは2,000件です。

検索結果のExport
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検索結果の
Save &Alertと
Keep me posted
-クエリの保存とアラート設定-

画面右上の[…]をクリックし、
目的に応じて[Save & Alert]
または[Keep Me Posted]を
選択します。

[Save & Alert]では検索クエリの
保存と、その検索クエリによる
検索結果の追跡が可能です。

[Keep Me Posted]では既存の
レコードに対する更新の通知を

受け取ることが可能です。
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こちらをクリックします↓

Save & Alert、Keep Me Posted
の各タブで、保存したアラートを
確認することが可能です。

Controlled Vocabularyタブでは、
新たに索引に加えられた用語につ
いての通知設定ができます

Search Historyタブでは、過去８日分の
検索履歴を閲覧・利用できます。ただし、
Quick SearchにてKnowledge Area=All
にて検索した場合は記録されません。

検索結果の
Save &Alertと
Keep me posted
-保存クエリとアラートの管理-
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クエリや結果の共有

検索クエリや検索結果についてクリック1つで作成されたURLを

同僚やプロジェクトメンバーと共有することが可能です。

Save & Alert、Search Historyページでも利用可能

Share Searchアイコン 

通常の検索結果ページでも利用できる機能です。

検索結果
Export, Save ＆ Alert



ユーザーサポートのご案内
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創薬ナレッジベースのご活用

ユーザー様のDB利用をサポートするナレッジベースを新たに搭載しました。
検索フレーズに対応した操作説明等の各種コンテンツ関連記事にアクセス可能です。



各種お知らせや
資料へのリンク

CDDI日本語サポートページ

Japanese training resources

詳細マニュアル（英語）

のご活用
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ログイン後に画面端に表示される「Support」
アイコンから様々なガイドをご利用頂けます

アクセス時に画面下部の「すべてのCookieを
受け入れる」をクリックすることで、
「Support」アイコンが表示されます。

• アップデートのお知らせ
• 使い方ガイド
• 各種トレーニング資料
• 問い合わせ
• ユーザーコミュニケーションツールによる

フィードバック

https://clarivate.com/cortellis/ja/learning/cortellis-training-home-1564/cortellis-drug-discovery-intelligence-training-home1989/
https://clarivate.com/life-sciences-healthcare/wp-content/uploads/sites/4/dlm_uploads/2024/09/cortellis-drug-discovery-intelligence-glossary-help-file.pdf


ユーザーサポートご案内

日本語サポートサイト

https://clarivate.com/life-sciences-
healthcare/ja/training-support/

日本スタッフによる日本語マニュアル・
資料をご用意。

パブリックWebセミナー

https://clarivate.com/life-sciences-
healthcare/ja/training-support/training-calendar/
ユーザー様ならどなたでも参加できるWebセミナーを年間
を通じて開催。参加できなくても録画版を視聴できます。

ご活用ください！

顧客別・部署別講習会の提供

画一的な利用説明会ではなく、事前のヒア
リングを経たユーザーニーズに沿ったデー
タベース講習会を開催しています。

カスタマーケア

0800-170-5577(フリーダイヤル)
（土日祝日を除く）9:30~17:30

ts.support.jp@clarivate.com

専門スタッフが対応。使い方、アクセスなどにお
困りの際は、気軽に日本語でお問い合わせが可
能。

使い方やアクセス
に関するご質問は
こちらに。

製品内ガイドツアー

データベースの基本ワークフローの各
ステップを解説するツアーでスムーズ
に使い始めていただけます。
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https://clarivate.com/cortellis/ja/learning/cortellis-training-home-1564/
https://clarivate.com/cortellis/ja/learning/cortellis-training-home-1564/
https://clarivate.com/life-sciences-healthcare/ja/training-support/training-calendar/
https://clarivate.com/life-sciences-healthcare/ja/training-support/training-calendar/
mailto:ts.support.jp@clarivate.com
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About Clarivate

Clarivate  is a leading global provider of transformative intelligence. We offer enriched data, insights & analytics, workflow 
solutions and expert services in the areas of Academia & Government, Intellectual Property and Life Sciences & Healthcare. 
For more information, please visit clarivate.com.
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