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製品及びサービス条件 
本製品及びサービス条件は、当社の全製品に適用される Clarivate 規約を補足するものであり、当社のプラッ

トフォームやウェブサイトを通じてアクセスされる特定の製品、又は注文書、作業明細書、その他の注文書

類（総称して「注文書」といいます）に記載されている特定の製品に適用されます。以下に記載のない製品

の注文を行った場合又はアクセスを行っている場合、お客様の注文に本製品及びサービス条件は適用されま

せん。「当社」及び「Clarivate」とは、注文書に記載される Clarivate の企業体をいい、「お客様」とは、注文

書に記載されるお客様の企業体をいいます。本製品及びサービス条件に定義のない用語は、Clarivate 規約で定

義されている意味を有します。 
 

Trademark.com 
Trademark.Com の全製品及びサービス向け条件 
1. ライセンス お客様が弁護士又は法律事務所である場合（該当する場合弁理士と特許事務所も含み、以

下同様とします）、社内業務目的には、お客様の顧客の利益のために当社製品及びサービスを使用するこ

とが含まれます。 
2. 料金 従量制料金は、Trademark.com のウェブサイト上に公開しており、時宜変更されます。お客様は、

お客様のユーザーネームとパスワードに基づく全ての料金を支払う責任を負うものとします。 
3. 製品及びサービス分類 Trademark.com の製品及びサービスは、情報サービスに分類されます。 
4. 法的サービスの否定 当社は法律事務所ではなく、いかなる種類の法的サービスや法的助言も提供する

ものではありません。当社は、フォームの作成や出願を支援し商標データを提供する技術プラットフォー

ムです。当社は、弁護士の代理を務めるものではありません。当社のカスタマーサービス担当は弁護士で

はなく、法的な質問にお答えすることや法的助言を行うことはできません。当社は、お客様の文書の適法

性に関する審査、法的結論の導出、お客様の法的権利、救済、防御、オプション、フォームの選択又は戦

略について、法的な助言、見解、又は提言を行わず、また、お客様の特定の状況における事実に法律を適

用することもしません。お客様は、当社のフォーム文書を購入、ダウンロード、使用したとしても、法的

助言又は法律事務を受けたとみなされないことを認識し、了解するものとします。お客様はさらに、当社

から取得した各フォーム及び該当の指示事項又はガイダンスは、お客様特有のニーズに合わせてカスタマ

イズしたものではないことを認識し、了解するものとします。弁護士への依頼や、その弁護士との個別の

契約に適用される条件を把握することは、最終的にお客様の責任となります。 
5. 法律顧問 お客様の要求により、適用法で許可される範囲において、当社はお客様の状況から必要と思

われる国内外の法域における現地法律顧問を紹介することができます。当社は、当社サービスに関連して

法的サービスを提供する場合、そのサービスについて法的費用の負担を分配したり、紹介料を請求したり

しません。 
(a) 推薦の否認 当社は、法律顧問の職務活動の成果について、いかなる推薦や保証も行わず、お客様の法

律顧問が提供したサービスやかかる法律顧問に関連するサービスについて責任を負うものではありません。

お客様は、自らが選定した法律顧問と独自の契約を締結するものとします。 
(b) 利益相反 当社は法律事務所ではなく、当社のお客様に関する利益相反の有無の調査は行いません。お

客様が起用する法律顧問は、利益相反の有無の調査を引き受ける可能性があります。利益相反があった場

合、お客様は、お客様の法域において別の法律顧問を起用する必要が生じる可能性があります。 
(c) 法律顧問の利用 法的意見、リスクアセスメント、商標出願、ドメインリカバリーサービスなど、法律

顧問から見解を得ることが必要となる可能性があるサービスを当社に注文した場合、(i) お客様は、当社と

お客様の法律顧問が連絡を取り、関連する秘密情報を共有することを許可するものとし、(ii) お客様は弁護

士・依頼者間の秘匿特権を維持する責任を負っており、法的サービスに起因する質問がある場合は、お客

様の法律顧問と相談し、お客様の法律顧問から助言があった場合のみ当社と共有します。(iii) お客様は、弁

護士・依頼者間の秘匿特権の範囲が、当社とお客様の法律顧問のやりとりに及ぶかについて、お客様の法

律顧問に相談しなければなりません。(iv) お客様の弁護士・依頼者間の秘匿特権で保護されると思われる情

報を開示するよう、当社が法務当局や規制機関から強制されることがあります。(v) お客様の法律顧問から

受けるサービスには、お客様による法律顧問の雇用条件が適用されます。 
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6. 準拠法及び裁判管轄 注文書で別段の定めがない限り、準拠法は米国 (デラウェア州法) とし、デラウェア

州の裁判管轄権に服するものとします。 
 
最終更新：2021年11月 
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