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製品及びサービス条件 
本製品及びサービス条件は、当社の全製品に適用される Clarivate 規約を補足するものであり、当社のプ 
ラットフォームやウェブサイトを通じてアクセスされる特定の製品、又は注文書、作業明細書、その他

の 注文書類（総称して「注文書」といいます）に記載されている特定の製品に適用されます。以下に記

載の ない製品の注文を行った場合又はアクセスを行っている場合、お客様の注文に本製品及びサービス

条件は 適用されません。「当社」及び「Clarivate」とは、注文書に記載される Clarivate の企業体をいい、

「お客様」とは、注文書に記載されるお客様の企業体をいいます。本製品及びサービス条件に定義のな

い用語 は、Clarivate 規約で定義されている意味を有します。 
 

Patient Connect 
1. メッセージのコンテンツ お客様は、配信されるメッセージのコンテンツについて責任を負うもの

とします。また、お客様は、メッセージのコンテンツが、本サービスにおいて使用される前に、お

客様の医療、法務及び薬事規制委員会（「MLR」といいます）によるレビュー及び承認を受けてい

ることを保証するものとします。 
2. ライセンス 当社は、本サービスの一環として（注文書で合意された場合）、社内での分析及び調

査の目的に限りお客様が使用することができるデータや知見を提供することがあります。 このよう

なデータは、常に Clarivate IP であり続けるものとします。  
3. 終了 本サービス完了前に本合意を終了させることをお客様が許可されており、お客様がかかる終

了を選択した場合（ただし Clarivate の本合意違反による終了の場合を除きます。）、お客様は、当

該終了前に発生した第三者の料金を Clarivate に支払わなければなりません。 
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