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製品及びサービス条件 
本製品及びサービス条件は、当社の全製品に適用される Clarivate 規約を補足するものであり、当社のプラ

ットフォームやウェブサイトを通じてアクセスされる特定の製品、又は注文書、作業明細書、その他の注

文書類（総称して「注文書」といいます）に記載されている特定の製品に適用されます。以下に記載のな

い製品の注文を行った場合又はアクセスを行っている場合、お客様の注文に本製品及びサービス条件は適

用されません。「当社」及び「Clarivate」とは、注文書に記載される Clarivate の企業体をいい、「お客様」

とは、注文書に記載されるお客様の企業体をいいます。本製品及びサービス条件に定義のない用語は、

Clarivate 規約で定義されている意味を有します。 
 

Innovative 
Innovative Subscription and Perpetual Software subscriptions (ex: Polaris, Sierra, Millennium, Virtua, INN-Reach) 
 
1. ライセンス お客様及び該当する場合お客様の認定ユーザー（以下に定義する通り）は、(i) 外注ベー

スやサービスビューローとして、また再販売のためなど第三者の直接的又は間接的な利益のためではな

く、図書館の管理と利用者に対するサービス提供のため（認定ユーザーに図書館カタログの検索を許可

することを含みます）に限り、(ii) 本合意の他の条件に従ってのみ、本ソフトウェア（クライアントコン

フィギュレーションを含みます）を使用することができます。本ライセンスにはホスティングサービス

は含まれず、別途購入する必要があります。   
2. コピー  非プロダクション利用には、トレーニング、開発、テスト、品質保証、ステージング又はプ

リプロダクションが含まれます。ただし、本ソフトウェアのコピーは、プロダクション環境において又

はプロダクションへのバックアップとして使用されないことを条件とします。本ライセンスには、単一

のプロダクションインスタンス及び最大 2 部までの追加コピーを非プロダクション用に追加費用なしで

使用する権利が含まれます。  
3. 新規リリース 本合意に従いお客様に付与されるライセンスには、お客様のサブスクリプション又は

メンテナンスの期間中、当該ソフトウェアについて Clarivate が当社のお客様に対して一般的に提供する

すべての新規の計画的なメジャーリリース、サービスパックリリース及びホットフィックス（総称して

「新規リリース」といいます）を使用するライセンスが、追加費用なしで含まれます。「新規リリース」

には、Clarivate から現在又は今後提供される新規若しくは追加のモジュール、アプリケーション又はその

他のソフトウェアは含まれず、これらはいずれも、個別のライセンス及び追加ライセンス料の支払が必

要となります。新規リリースの実装には、追加料金が必要となる場合があります。  
4. 認定ユーザー 明確な説明のために記すと、お客様の利用者は、お客様の注文書上の認定ユーザー数

には含まれません。   
5. 集計データ 本条件に定められた権利に加えて、当社は、集約化され識別不可能に匿名化されたデー

タ（「収集データ」といいます）を作成しこれを使用するために、お客様のコンテンツを使用したり、

お客様による当社製品の使用に関連した情報を収集することができるものとします。お客様は、Clarivate
又はその関係会社が作成又は販売する製品又はサービスであって収集データを使用しているものについ

て、何らの権利も有しないことを確認しこれに同意するものとします。  
6.早期終了 初期契約期間中のいずれかの時点で、お客様の予算（財源）が廃止され、お客様が当該予算

（財源）廃止の書面による証明（この証明は、Clarivate が合理的に要請する形式及び内容によります）を

Clarivate に提出した場合、お客様は、次回の年単位の契約応当日付けで、本契約を終了することができま

す。  
7. モジュール お客様が本ソフトウェアとともに当社から追加モジュール、ツール、その他のアプリケ

ーションを購入し使用する場合は、本ソフトウェアと同一の条件に従うものとします。   
  
Innovative SAAS subscriptions (ex: Vega, Innovative Mobile, Innovative Phone Alerts) 
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1. ライセンス 当社は、ウェブサイトを通じて、当社の統合図書館システムソリューションである

「Vega」のサブスクリプションアクセスをお客様に提供します。お客様及び該当する場合お客様の認定

ユーザーは、(i) 外注ベースやサービスビューローとして、また再販売のためなど第三者の直接的又は間

接的な利益のためではなく、図書館の管理と利用者に対するサービス提供のため（認定ユーザーに図書

館カタログの検索を許可することを含みます）に限り、(ii)本合意の他の条件に従ってのみ、Vega（クラ

イアントコンフィギュレーションを含みます）にアクセスし使用することができます。  
2. 新規リリース 本合意に従いお客様に付与されるライセンスには、本合意の期間中、当該ソフトウェ

アについて Clarivate が当社のお客様に対して一般的に提供するすべての新規の計画的なメジャーリリー

ス、サービスパックリリース及びホットフィックス（総称して「新規リリース」といいます）を使用す

るライセンスが、追加費用なしで含まれます。「新規リリース」には、Clarivate から現在又は今後提供さ

れる新規若しくは追加のモジュール、アプリケーション又はその他のソフトウェアは含まれず、これら

はいずれも、個別のライセンス及び追加ライセンス料の支払が必要となります。新規リリースの実装に

は、追加料金が必要となる場合があります。  
3. 集計データ 本条件に定められた権利に加えて、当社は、集約化され識別不可能に匿名化されたデー

タ（「収集データ」といいます）を作成しこれを使用するために、お客様のコンテンツを使用したり、

お客様による当社製品の使用に関連した情報を収集することができるものとします。お客様は、Clarivate
又はその関係会社が作成又は販売する製品又はサービスであって収集データを使用しているものについ

て、何らの権利も有しないことを確認しこれに同意するものとします。  
4. 認定ユーザー 明確な説明のために記すと、お客様の利用者は、お客様の注文書上の認定ユーザー数

には含まれません。   
5. 早期終了 初期契約期間中のいずれかの時点で、お客様の予算（財源）が廃止され、お客様が当該予

算（財源）廃止の書面による証明（この証明は、Clarivate が合理的に要請する形式及び内容によります）

を Clarivate に提出した場合、お客様は、次回の年単位の契約応当日付けで、本契約を終了することがで

きます。 
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