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CONDICIONES DE PRODUCTOS/SERVICIOS 
Estas Condiciones de productos/servicios son aplicables a ciertos productos a los que usted accede a través de 
nuestras plataformas, sitios web o que están identificados de otro modo en su formulario de pedido, plan de trabajo 
u otro documento de pedido (colectivamente “formulario de pedido”) y complementan las Condiciones de Clarivate 
que se aplican a todos nuestros productos. Si ha encargado o está accediendo a un producto que no aparece en la 
lista allí descrita, entonces estas Condiciones de productos/servicios no regirán para su pedido. “Nosotros”, 
“nuestro(s)” y “Clarivate” significan la entidad de Clarivate Analytics identificada en el formulario de pedido; “usted”, 
y “su(s)” significan la entidad del Cliente indicado en el formulario de pedido. Cualquier otro término no definido en 
estas condiciones de Producto/Servicio tiene el significado que se le otorga en las Condiciones de Clarivate. 

Knowledge Processing Partners 
1. Knowledge Processing. a) Licencia. Como se indica en el formulario de pedido, usted podrá descargar, recuperar y 
extraer nuestros datos para crear y ofrecer productos a sus clientes para su uso interno por medio del canal 
autorizado. b) Atribución. Cada trabajo deberá incluir la siguiente notificación: “Ciertos datos aquí incluidos proceden 
de © [nombre del producto especificado] (fecha) de Clarivate Analytics. Todos los derechos reservados. Ninguna 
parte de este material podrá ser reproducida, almacenada en un sistema de recuperación ni transmitida en ningún 
formato ni por cualquier medio, ya sea electrónico, mecánico, magnético, fotográfico o de otro tipo sin el permiso 
expreso de <<Cliente>>“. c) Herramientas de procesamiento. Salvo en la medida en la que esté permitido 
expresamente y por escrito por nuestra parte, cuando usted cree un producto, podrá procesar nuestros datos 
utilizando únicamente los servicios y otras herramientas y análisis originados o suministrados por nosotros y no por 
medio de herramientas o análisis propios o de terceros o por cualquier otro medio. Para mayor claridad, esta cláusula 
no limita su uso de herramientas de productividad estándar (como herramientas de procesamiento de textos u hojas 
de cálculo). d) Uso limitado. Usted podrá generar y usar datos procesados solo en la medida en la que dichos datos 
procesados sustenten el producto del trabajo y estén incorporados al mismo. Usted no podrá ofrecer, vender u 
otorgar licencias ni suministrar nuestros datos o los datos elaborados de forma independiente ni reproducir, vender, 
suministrar o utilizar de ninguna otra manera u otorgar licencias sobre nuestros datos o sobre los datos procesados 
para ningún fin no expresamente especificado en el contrato. e) Modificaciones. Si la naturaleza del producto del 
trabajo o del canal autorizado cambia sustancialmente, incluso si el producto del trabajo o el canal autorizado se 
fusionan, se combinan o se vinculan con otro servicio o producto, deberá notificárnoslo por escrito con un mínimo de 
90 días de antelación y solicitar nuestro consentimiento previo por escrito para usar nuestros datos en relación con el 
producto del trabajo o canal autorizado modificado. Es posible que resolvamos el contrato o prohibamos el uso de 
nuestros datos por medio del producto del trabajo o canal autorizado modificado, en cuyo caso les reembolsaremos 
de forma prorrateada los importes pagados con anticipación y no utilizados. f) Período de Vigencia. A no ser que se 
especifique expresamente otra cosa en el formulario de pedido, esta licencia vence automáticamente al cabo de 12 
meses y puede ser renovada únicamente mediante acuerdo expresado en un nuevo formulario de pedido con 
respecto a los datos. 

2. Cargos. a) Aumentos. Usted es responsable del pago de los cargos adicionales que se apliquen al final de cada año 
de contrato si se superan las restricciones de uso de búsqueda o exportación indicadas en el formulario de pedido. b) 
Notificaciones. Le notificaremos por correo electrónico al final de cada periodo de vigencia si supera el límite de uso 
contratado, especificando la cantidad de uso excedente y el cargo aplicable. c) Informes de uso. Le enviaremos 
informes de uso trimestrales para ayudarle a supervisar su uso. Si en cualquier momento durante un periodo de 
vigencia desea actualizar su licencia para evitar cargos por exceso de uso, póngase en contacto con su gestor de 
cuentas de Clarivate.  

3. Derechos propietarios y obligaciones. a) Titularidad. Todos los derechos, la titularidad y los intereses jurídicos, 

incluidos todos los derechos de la propiedad intelectual sobre el producto del trabajo y el canal autorizado 

(excepto por lo que respecta a los datos subyacentes y a los servicios de información) le pertenecen a usted y son 

de su propiedad, y nosotros no adquiriremos ningún derecho sobre los mismos, salvo por lo expresamente 

dispuesto en el contrato. b) Ausencia de exclusividad. Es posible que trabajemos en la investigación, desarrollo, 

producción, comercialización, otorgamiento de licencias y/o la venta de servicios o productos similares a los 
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productos del trabajo o a los canales autorizados, los cuales podrán competir con los productos del trabajo 

contratado o los canales autorizados y ofrecer las mismas funcionalidades u otras similares. Ningún contenido del 

contrato nos impide trabajar de forma independiente en estas actividades, siempre que no utilicemos para ello su 

información confidencial. Usted no presentará ninguna reclamación contra nosotros basada en una obra o canal 

autorizado o en alguno de sus componentes en un intento de impedir que creemos de forma independiente el 

mismo producto del trabajo o canal autorizado u otros similares. Si presentara estas reclamaciones o tratara de 

impedir de otra forma que creemos de forma independiente el mismo producto del trabajo o canal autorizado u 

otros similares, además de todos los demás derechos y recursos jurídicos a los que podamos acogernos en derecho 

o en equidad, podremos rescindir el contrato de forma inmediata. c) Declaraciones y Garantía. Usted declara y 

garantiza que i) las obras y los canales autorizados (salvo los datos subyacentes en el formato y el medio por el que 

nosotros se los hemos entregado a usted) y todo uso de los mismos, y ii) las modificaciones o la transformación de 

nuestros datos no infringen ni violan la legislación aplicable ni ningún derecho de la propiedad intelectual. d) 

Indemnización. Usted deberá defender, indemnizar y eximirnos a nosotros, a nuestras filiales y a nuestros 

proveedores externos de toda reclamación derivada de sus datos procesados, de sus productos del trabajo, de sus 

canales autorizados, de las modificaciones o del procesamiento de nuestros datos o de su negocio. e) Continuidad. 

Esta cláusula subsiste a la resolución o al vencimiento del contrato o de los datos o del servicio de información 

correspondientes. 
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