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TERMINOS DE PRODUCTOS/SERVICIOS

Estas Condiciones del producto/servicio se aplican a determinados productos a los que usted accede a través de
nuestra(s) plataforma(s) o sitio(s) web, o que se identifican de otro modo en su formulario de pedido, declaracién de
trabajo u otro documento de pedido (en conjunto, "formulario de pedido"), y complementan las Condiciones de
Clarivate, que se aplican a todos nuestros productos. Si ha pedido o esta accediendo a un producto que no aparece
en la lista a continuacion, estos Términos de Producto/Servicio no se aplican a su pedido. “Nosotros”, “nuestro” y
“Clarivate” se refieren a la entidad Clarivate identificada en el formulario de pedido; “usted” y “su” se refieren a la
entidad Cliente identificada en el formulario de pedido. Cualquier otro término no definido en estos Términos de
Producto/Servicio tendra el significado que se le da en los Términos de Clarivate . Estos Términos de Producto/Servicio
reemplazaran y controlaran cualquier otro término con respecto al producto de Clarivate identificado en el presente
documento.

Términos de producto de IPOne

1. Definiciones.

Datos licensiados: Cualquier dato, contenido, material u otra informacién puesta a disposicién por o en nombre de
Clarivate a través de IPOne, un MCP, API, fuente de datos o interfaz relacionada.

Protocolo de contexto del modelo o MCP: Cualquier protocolo o interfaz que permita al cliente conectar los datos
con licencia a herramientas, modelos, plataformas o agentes de IA compatibles.

Entrenamiento: Desarrollar, entrenar, preentrenar, ajustar, reentrenar, adaptar o mejorar de cualquier otra forma,
directa o indirectamente, cualquier modelo base de proposito general, fundamental o subyacente, incluyendo cualquier
ajuste a los pesos, parametros, arquitectura, incrustaciones o caracteristicas similares a nivel de modelo.

Entradas: Datos, indicaciones, textos, imagenes, decisiones u otro contenido que el Cliente envia a un sistema basado
en maquina controlado por Clarivateque, para objetivos explicitos o implicitos, infiere, a partir de la entrada que recibe,
como generar salidas tales como predicciones, contenido (incluidos texto, imagenes, audio, video, datos, etc.),
recomendaciones o decisiones que pueden influir en entornos fisicos o virtuales.

Resultados: Contenido generado por una herramienta de IA controlada por Clarivateen respuesta a una entrada,
excluyendo la propiedad intelectual de Clarivate y los materiales de terceros en la medida en que sean visibles,
extraibles o identificables de otro modo a partir del resultado.

2. Uso permitido. Durante la vigencia del Contrato, el Cliente podra utilizar la oferta de IPOne para conectar los Datos
Licenciados a una herramienta, modelo, plataforma, agente o flujo de trabajo de IA empresarial y no publico,
configurado para impedir el uso de los Datos Licenciados para el Entrenamiento y para restringir el acceso, la
retencion, la divulgacion y la reutilizacion de los Datos Licenciados exclusivamente para los fines comerciales internos
del Cliente. Cualquier uso de este tipo queda sujeto a los Términos de Clarivate o a cualquier otro acuerdo marco
aplicable y no confiere ningun derecho de propiedad, licencia u otros derechos sobre los Datos Licenciados, excepto
los derechos limitados expresamente otorgados en el presente documento.

3. Propiedad intelectual.Entre las Partes, el Cliente conservara todos los derechos sobresus Entradas y
Salidas,sujeto a cualquier derecho preexistente, derivadou otro derecho de Clarivate o de cualquier tercero sobre la
Propiedad Intelectual de Clarivate o los Materiales de Terceros. No se transfieren al Cliente ni a ningun tercero los
derechos de propiedad intelectual de Clarivate ni de los materiales de terceros.

4. Restricciones.

i) NO HAY HERRAMIENTAS DE IA PUBLICAS. El Cliente no podra introducir, cargar, transmitir, exponer ni poner a
disposicién de ninguna otra forma los Datos licenciados a ningun servicio de IA publico, de consumo o no empresarial,
ni a ningun entorno de IA que permita el acceso del proveedor, la reutilizacion por parte de terceros, el entrenamiento
de modelos o la divulgacion fuera del entorno permitido por el Cliente.

i) SIN ENTRENAMIENTO. El Cliente no podra, ni podra permitir que ninguin tercero, utilice los Datos Licenciados para
la Formacion. Para evitar cualquier duda, la restriccion anterior no prohibe al Cliente utilizar los Datos Licenciados
dentro de un entorno de IA empresarial permitido para los fines comerciales internos del Cliente, incluyendo la
generacion aumentada por recuperacion, la fundamentacion, la ingenieria de indicaciones, el refinamiento de
indicaciones, la clasificacion, el filtrado, la orquestacion de flujos de trabajo u otra configuracién o ajuste especifico del
Cliente de la instancia o implementacién del Cliente, siempre que dicho uso no dé como resultado que los Datos
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Licenciados se utilicen para entrenar o mejorar cualquier modelo base de propdésito general, fundamental u otro modelo
base subyacente o cualquier modelo compartido que esté disponible fuera del entorno permitido del Cliente.

ii) SIN DESARROLLO COMPETITIVO. El Cliente no podra utilizar los Datos Licenciados, los Resultados que
contengan o reflejen los Datos Licenciados, ni ningun entorno de IA que interactie con los Datos Licenciados para
desarrollar, crear, mejorar, entrenar, respaldar o comercializar ningunproducto, servicio, modelo, base de datos,
conjunto de datos u otra oferta que compita con, replique, sustituya o permita que un tercero sustituya los Datos
Licenciados o cualquier producto o servicio de Clarivate.

5. Controles del entorno de IA. El Cliente debera utilizar y configurar cualquier entorno de IA no proporcionado por
Clarivate que se conecte o interactiue con los Datos Licenciados de manera consistente con estos Términos del
Producto, incluyendo elmantenimiento de controles de acceso apropiados, configuraciones de retencion y limitaciones
técnicas disefiadas para evitar la reutilizacion no autorizada, la persistencia o la exposicion externa de los Datos
Licenciados. El Cliente (i) es responsable de garantizar que cualquier proveedor externo, anfitrion de modelos, socio
de implementacioén o contratista que tenga acceso a los Datos Licenciados lo haga unicamente en nombre del Cliente,
solo para los fines expresamente permitidos en estos Términos del Producto, y es responsable de todos los actos y
omisiones de cualquier proveedor, anfitrion de modelos, socio de implementacion, contratista u otro tercero como si
fueran propios del Cliente; (ii) debeimplementar y mantener salvaguardas administrativas, técnicas y fisicas
comercialmente razonables disefiadas para proteger los Datos Licenciados contra el acceso, uso, divulgacion,
alteracion o pérdida no autorizados; y (iii)no puede utilizar los Datos Licenciados para ningun propdsito ilegal, infractor,
dafino o abusivo, y no puede eliminar, ocultar o alterar ningun aviso de propiedad o atribucién asociada con los Datos
Licenciados.

6. Volumen de datos. La recuperacion de datos a través de cualquier API, fuente de datos o MCP esta sujeta a los
limites de uso aplicables a la suscripcion. La licencia del cliente incluira un (1) inicio de sesién de usuario nominal, a
menos que se indique lo contrario en el formulario de pedido correspondiente. Es posible que se requieran varios
inicios de sesién para mejorar el rendimiento en el caso de solicitudes de alto impacto o una gran base de usuarios.
Clarivate podra suspender o limitar el acceso de inmediato si determina razonablemente que el Cliente ha excedido
los limites de uso aplicables, ha eludido los controles técnicos, ha extraido datos con licencia de forma masiva o ha
utilizado IPOne de una manera que podria replicar, reemplazar o sustituir los datos con licencia o cualquier producto
o servicio de Clarivate.

7. Atribucién. Cuando los usuarios citen o extraigan datos de Clarivate, el Cliente debe incluir el siguiente aviso:
“Ciertos datos incluidos en este documento provienen de Clarivate. © Clarivate. Todos los derechos reservados."

8. Datos de uso. Clarivate no utilizara Entradas o Salidas del Cliente para Capacitacion. Sin embargo, Clarivate puede
recopilar informacion y estadisticas relacionadas con su uso de nuestros productos.f No utilizaremos estos datos de
uso con fines de formacién. Podemos utilizar esta informacién por otros motivos comerciales legitimos, incluyendo,
entre otros, el funcionamiento, el desarrollo, las pruebas y la mejora de nuestros productos, asi como la proteccién y
el cumplimiento de nuestros derechos contractuales.

9. Efecto de la expiracion o terminacién. Al vencimiento o terminaciénde su licencia para los Datos Licenciados, el
Clientedebera cesar de inmediato y de manera permanente todo acceso y uso de los Datos Licenciados en cualquier
herramienta de IA, modelo, plataforma, agente, flujo de trabajo, indice, caché, almacén de vectores, memoria,
repositorio u otro entorno. El Cliente podra conservar los Resultados que no contengan, reproduzcan, divulguen ni
permitan la reconstruccion de los Datos Licenciados; de lo contrario, elCliente debera devolver o destruir de inmediato
todos los Datos Licenciados y todas las copias, extractos y realizaciones de los mismos, incluidas las versiones
contenidas en las indicaciones, los resultados retenidos, los indices, las incrustaciones, las cachés, los almacenes de
vectores, la memoria del agente u otros repositorios derivados. Previa solicitud, el Cliente debera proporcionar una
certificacion por escrito, firmada por un funcionario autorizado, que confirme el pleno cumplimiento de lo anterior.

10. Supervivencia. Las secciones relativas a restricciones, propiedad, confidencialidad, seguridad, atribucion, datos
de uso, suspension, devolucidn o destruccion, certificacion y cualquier otra disposicion que por su naturaleza deba
permanecer vigente, seguiranvigentes tras cualquier vencimiento o rescision.

Ultima actualizacién: julio de 2026
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