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CONDICIONES DE PRODUCTOS/SERVICIOS 
Estas Condiciones de productos/servicios son aplicables a ciertos productos a los que usted accede a través de 
nuestras plataformas, sitios web o que están identificados de otro modo en su formulario de pedido, plan de trabajo 
u otro documento de pedido (colectivamente “formulario de pedido”) y complementan las Condiciones de Clarivate 
que se aplican a todos nuestros productos. Si ha encargado o está accediendo a un producto que no aparece en la 
lista allí descrita, entonces estas Condiciones de productos/servicios no regirán para su pedido. “Nosotros”, 
“nuestro(s)” y “Clarivate” significan la entidad de Clarivate Analytics identificada en el formulario de pedido; “usted”, 
y “su(s)” significan la entidad del Cliente indicado en el formulario de pedido. Cualquier otro término no definido en 
estas condiciones de Producto/Servicio tiene el significado que se le otorga en las Condiciones de Clarivate. 

 

Red de la cadena de suministro de Cortellis (Cortellis Supply Chain Network) 
1. Servicio. La red de la cadena de suministro de Cortellis solo puede utilizarse para establecer y hacer seguimiento de 
socios para la venta y el suministro de ingredientes farmacéuticos, productos o servicios a nivel mundial. Si dispone 
de una licencia actual de Cortellis Generics Intelligence (“CGI”), podrá acceder a datos adicionales de CGI a través de 
la red de la cadena de suministro de Cortellis. El uso que usted haga de dichos datos sigue rigiéndose por su licencia 
de CGI. 

2. Información de contacto. Para configurar su cuenta, debe proporcionar algunos datos de la empresa y del 
producto que serán verificados por Clarivate en el momento de la configuración. La información de la cuenta se 
pondrá a disposición de otros usuarios de la red de la cadena de suministro de Cortellis, y puede ser utilizada por 
Clarivate para validar o mejorar la información sobre su empresa en otros productos nuestros. Usted es responsable 
de mantener la información de la cuenta y de la empresa actualizada y precisa, y nosotros podemos eliminar la 
información que consideremos razonablemente inexacta.  

3. Datos de solicitudes de propuestas. Cuando la herramienta de flujo de trabajo de las solicitudes de propuestas se 
utiliza para obtener o recibir presupuestos, usted reconoce y acepta que Clarivate puede recopilar y utilizar los datos 
introducidos en la herramienta de flujo de trabajo de las solicitudes de propuestas para sus fines comerciales 
legítimos, siempre que dichos datos hayan sido agrupados con el fin de no identificar ni al comprador ni al vendedor. 
Si no desea que sus datos sean recopilados o agrupados por Clarivate, no debe utilizar la funcionalidad del flujo de 
trabajo de las solicitudes de propuestas. 

4. Comunicación por correo electrónico. Su uso de la funcionalidad de correo electrónico dentro de la red de la 
cadena de suministro de Cortellis debe cumplir con la Política de uso aceptable de Twilio disponible aquí: 
https://www.twilio.com/legal/aup según la actualice Twilio en cada momento.  

5. Descargos de responsabilidad. Clarivate no respalda ni promociona de ninguna manera a ningún comprador o 
vendedor en la plataforma de la red de la cadena de suministro de Cortellis, y no es responsable de la información de 
la empresa ni de la cuenta que se pone a disposición en el sitio, incluso cuando esté marcada como cuenta verificada. 
Clarivate proporciona la plataforma, pero no compra ni vende ningún ingrediente, producto o servicio farmacéutico, y 
no ofrece ninguna garantía sobre su calidad, seguridad o incluso legalidad. El usuario debe llevar a cabo su propia 
diligencia debida antes de realizar cualquier venta o compra, y firmar un acuerdo legal apropiado con el socio 
seleccionado. Cualquier reclamación legal relacionada con una venta o compra debe presentarse contra el comprador 
o el vendedor del artículo. Usted indemnizará, defenderá y eximirá a Clarivate de cualquier reclamación relacionada 
con cualquier venta, compra o interacción que realice o que se facilite a través de la plataforma y exonerará o 
solicitará nuestra exoneración de cualquier reclamación de este tipo. Esta cláusula subsiste a la resolución o al 
vencimiento del contrato o de los datos o del servicio de información correspondientes. 
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