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Visao geral

A equipe de produto do ScholarOne esta ativamente envolvida em atualizagGes continuas para
garantir a seguranca, o desempenho e a experiéncia do usuario. Os itens a seguir representam
melhorias importantes feitas na plataforma e nas ferramentas desta versao, bem como as principais
correcGes de defeitos e otimizagGes.

Este documento também fornece informagdes sobre a configuragdo padrao e instrugdes para cada
recurso. Observe que alguns recursos devem ser ativados por um administrador ou representante
do ScholarOne para que seus usudrios se beneficiem da nova funcionalidade. Entre em contato com
a equipe de publicagdo ou com o ScholarOne para tirar duvidas sobre permissdes ou configuragdes.

Incentivamos que vocé comunique as alteragdes no seu fluxo de trabalho a todos os usuarios
afetados.

Se tiver duvidas sobre qualquer um dos itens incluidos nesta verséo, entre em contato com o Suporte
ao produto ScholarOne em s1lhelp@clarivate.com.
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Atualiza¢oes da versao do 22 trimestre de 2021

1. Autenticacdo de dispositivos em duas etapas

Adicionamos a autenticac¢do de dispositivos em duas etapas como um recurso padrdo do
ScholarOne Manuscripts para usudarios com niveis superiores de permissdo. A autenticacdo de
dispositivos em duas etapas acrescenta uma outra camada de segurancga a usuarios com acesso
a dados confidenciais e conjuntos de dados significativos no ScholarOne Manuscripts.

Usudrios

oo | e | |t

Agao necessaria

Disponivel por padrdo para fungdes superiores a Autor/Revisor. E preciso realizar uma
configuracdo adicional para Autor/Revisor.

Detalhes e configuragdo

e A autenticacdo de dispositivos em duas etapas é ativada automaticamente para todos os
usudrios que possuam fungdes superiores a Autor ou Revisor (Administradores, Editores
associados, Editores, Configuradores, Equipe de producdo etc.).

e A autenticacdo de dispositivos em duas etapas ndo inclui autores e revisores por padrao.
Os periddicos podem ativar a autenticagdo de dispositivos em duas etapas para autores
e revisores, se assim quiserem, marcando a caixa de selecdo adequada e selecionando
Salvar na seg¢ao Autenticagdo de dispositivos na etapa de configuragdao Complementos.

Autenticacdo do dispositive

Requer que os usuarios verifiguem o acesso ao e-mail da conta no momento do login,
caso ndo seja reconhecido

] Autor

] Avaliador

) salvar



Como a autenticagao de dispositivos em duas etapas funciona?

1. Quando um usudrio faz login em um dispositivo cujo identificador de sistema Unico o sistema
ndo reconhece, ele recebera uma mensagem de Dispositivo nao reconhecido.

2. Um cdédigo de verificagao sera gerado e enviado por e-mail ao enderego de e-mail principal do
usudrio que esta fazendo login.

Dear Claire |. Vate,

You have logged into Journal_Name from an unregistered device. Enter the verification code below to finish logging in.
Verification Code: 950843

This code will expire in 15 minutes.

If you did not attempt to log into Journal_Name (https.//mc-testing.manuscriptceniral.com/Journal_Shoriname) please contact support.

3. Insira o codigo de verificagdo no modal Dispositivo ndo reconhecido e clique em Confirmar.
4. Selecione Lembrar este dispositivo para armazenar a Autenticagdo do dispositivo por 6 meses
para ndo precisar reconfirma-lo em curto prazo.

A Unrecognized Device

For your security, please enter the verification code sent to CI****@cl******.com
to authenticate this device. Look for an email with "JOURNAL_NAME" in the subject
line

A Enter Verification Code

Email not arrive? Resend O Remember this device @

Conta bloqueada

¢ A conta sera bloqueada temporariamente se um cddigo de verificagdo incorreto for inserido
muitas vezes.

A Account Locked

A You have entered the wrong validation code too many times. For
your security we have locked your account. Please contact support for
assistance.

Close Contact Support »




2. Dica de pesquisa de autores

Ha mais dicas para usuarios que estdo tentando adicionar um coautor. O suporte ao produto

e o Gerenciamento do produto trabalham intensamente para identificar dreas do sistema onde
usudrios tiveram dificuldade. Os usudrios geralmente perguntam sobre como adicionar um
coautor.

Usudrios

Agao necessaria

Nenhuma agdo é necessaria.

Detalhes e configuragao

Havera um aviso instrucional destacando o botdo de pesquisa de coautor.

Authors

* Selected Authors @ Edit

ORDER ACTIONS AUTHOR INSTITUTION
I 1 v Select... " Claire lvate 1. Clarivate Analytics Inc
Drag 1500 Spring Garden

JSA 19130-4067

Adding a Co-Author?

Search by email address first.
If we can't find the co-author, you can create one AFTER
you search_ (this helps cut down on duplicate records)

Add Author Ekay
Find using Author's email address

Q Search



Se nenhuma conta for encontrada, um aviso instrucional destacara o link para criar um novo

coautor.

Authors

* Selected Authors @ Edit

ORDER ACTIONS

I 1 - Select.. v
Drag
Add Author

AUTHOR
Claire lvate

Claire.ivate@eg

0000-00014

Didn't find who you
were looking for?

Common Issues
+ Email address spelled incorrectly
+ The person is listed under a different email

Try again or click create a hew co-author directly below
to start the process of creating a new account

A No co-author found. Please search again using another e-mail address or create a new co-author

Find using Author's email address

researcher_email@email.com

3. Dica de salvamento para revisores

Foi adicionada uma dica rdpida para a pagina de pontuagdo do revisor.

Usudrios

Agao necessaria

Disponivel por padrao.




Detalhes e configuragao

= B 1
Quick Tip
Click Save as Draft at the bottom of the page if you need

to leave the page befaore you are ready to submit.
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4. Relatorio do portal do editor: Relatério de resumo do periddico
Adicionamos outros dados ao Relatério de resumo do periddico, disponivel no portal do editor.

Usudrios

Acao necessaria

Disponivel por padrdo

Detalhes e configuragdo

Os seguintes campos foram adicionados ao Relatério do portal do editor de resumo do periddico



Em Configuragao > Ajustes da configura¢ao > Definir contatos de e-mail

1. Descrigao do periddico: exibe o texto inserido no campo Descrigdo do periddico.

Definir contatos de e-mail

Nome do contato da Central de Administragao/administrador do site: ‘Workflow 1 Admin Center C|

E-mail do contato da Central de Administracdo/administrador do site: ‘qa-mc@mail\'nator.com |

Numero de telefone do contato da Central de Administragao/administrador do site: ‘ Default Phone |

Nlmero de fax do contato da Central de Administracdo/administrador do site: ‘Defau\t Fax |

Nome do contato do EC: ‘Workflow 1 EIC Contact |

* E-mail do contato do EC: ‘qa-mc@ma\'\'\natoncom |

* Aqui é permitido colocar vérios e-mails separados por virgula (,), mas as respostas serdo enviadas somente para o
primeiro enderego listado
Figue atento ao colar caracteres especiais nos campos de e-mail, porque isso pode causar falha nos e-mails

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamgo
laboris nisi ut aliquip ex ea commedo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in
voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mellit anim id est laborum.

Descrigdo do
periodico:

Endereco de e-mail a ser usado para usudrios que ndo tém enderegos de e-mail: ‘qa-mc@manuscriptcentral.u‘

Endereco de e-mail para enviar os erros: ‘ manuscriptcentral@manust‘

[¥] salvar

Em Pré-login e configuracgao geral > Politicas de privacidade

1. Coletar confirmagdes de privacidade: exibird um Y (sim) se a Coleta de confirmagdo de
privacidade for marcada. Exibe N (ndo) se ndo for marcada.

2. Texto do link das Politicas de privacidade: exibe o texto inserido no campo de texto do link das

Politicas de privacidade.

3. URL das Politicas de privacidade: exibe o URL incluido no campo do texto de URL das Politicas

de privacidade.

4. Data da Politica de privacidade: exibe a data de aceitagdo da Data de Politica de privacidade no

formato dd-mm-aaaa.

Politicas de privacidade

Coletar reconhecimentos da privacidade

Texto do link das politicas de privacidade ‘Pr'\vacy Statement ‘
URL das politicas de privacidade ‘ https://clar'\vate.com/\egaI/scho\arone-privacy-notice/scholaror‘
Forgar usuérios a aceitar a politica de privacidade apés essa data ‘56/16/2021 -

2ata da atualizacdo

(] salvar




Observagao

A ScholarOne implementa
um numero de patches

e hotfixes entre versdes,
garantindo a entrega de
melhorias continuas da
plataforma aos usudrios.
Muitas delas sdo feitas por
equipes internas para
otimizar processos e,
portanto, ndo afetam os
fluxos de trabalho. Se
houver duvida sobre alguma
dessas alteragdes, entre em
contato com o Suporte.

Corregoes de defeitos e otimizacdes de funcionalidade

Informagobes ausentes do Convite para revisor e da Resposta do revisor na trilha de
auditoria

o

Resolvemos um desafio em que as informagbes do Convite para revisor e Resposta
do revisor ndo apareciam na trilha de auditoria conforme o esperado.



Para mais informagoes, fale com

Suporte ao produto do ScholarOne
slhelp@clarivate.com

Ligue para 888 503 1050 (EUA) ou
0800 328 8044 (Reino Unido)
Segunda-feira, Oh ET — Sexta-feira, 20h30 ET

Sobre a Web of Science

A Web of Science, uma empresa Clarivate, organiza as informagdes de pesquisa mundial para permitir que
a academia, as empresas, as editoras e 0s governos possam acelerar o ritmo da pesquisa. Ela tem o suporte
da Web of Science, a maior plataforma mundial de inteligéncia de pesquisa e indice de citagdo neutra de
editoras. Entre as suas diversas marcas muito conhecidas também estdo incluidas Converis, EndNote,
Kopernio, Publons, ScholarOne e o Institute for Scientific Information (I1Sl). A "universidade" do Web of
Science Group, ISI, mantém o corpus de conhecimento sobre o qual sdo criados o indice e as informacgdes
relacionadas, o contetido e os servigos analiticos. Ela divulga esse conhecimento externamente por meio de
eventos, conferéncias e publicagdes e realiza pesquisas para sustentar, ampliar e aprimorar a base de
conhecimento. Para saber mais informagdes, acesse webofsciencegroup.com.

© 2021 Clarivate. Todos os direitos reservados. A republicagdo ou redistribuigcdo do conteudo da Clarivate,
inclusive por meio de esbogos ou meios semelhantes, é proibida sem o consentimento prévio por escrito da
Clarivate. A Web of Science e seu logotipo, assim como outras marcas comerciais aqui usadas, sdo marcas
comerciais de seus respectivos proprietdrios e usadas mediante licenca.
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