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L'équipe produit ScholarOne travaille sans relache pour proposer des mises a niveau dans le but
d'améliorer la sécurité, les performances et |'expérience utilisateur. Les éléments suivants
constituent d'importantes améliorations apportées a la plateforme et aux outils de cette version.
Certaines corrections et optimisations ont également été apportées.

Ce document fournit également des informations sur les valeurs de configuration par défaut et des
instructions pour configurer chaque fonction. Notez que certains parameétres doivent étre activés
par un administrateur ou un représentant ScholarOne pour que vos utilisateurs bénéficient de la
nouvelle fonctionnalité. Contactez I'équipe de votre maison d'édition pour toute question sur les
permissions ou configurations.

Nous vous encourageons a communiquer les changements de processus a tous les utilisateurs concernés.

Si vous avez des questions sur les points inclus dans cette version, contactez I'assistance produit
ScholarOne a I'adresse s1help@clarivate.com.
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Mises a jour de la version T1.2021

1. Intégration des envois : Ajout de notifications au rapport sur les ingestions

Ajout d'une nouvelle colonne « Notification » avec un lien vers une fenétre contextuelle dans le
rapport sur le statut des ingestions. Les clients concernés peuvent désormais voir le contenu du
rapport sur les services de notification directement dans le rapport sur le statut des ingestions.

Utilisateurs

Action requise

Aucune.

Détails et configuration

Si ScholarOne déclenche une notification concernant la réussite ou I'échec de I'ingestion listée,
cette colonne contiendra un lien « Afficher ».

Si vous cliquez sur ce lien, une fenétre contextuelle s'affiche. Elle fournit les mémes informations
présentes dans le rapport sur les services de notification qui contient des statistiques, des données
utiles et un compte rendu de toutes les tentatives de distribution du message.

Status Error Code Notification Error Reason

Failure 30 View Duplicate email address
Success 0 View

Success 0 View

Success 0 View

Success 0 View

Failure 30 View Duplicate email address
Failure 30 View Duplicate email address
Failure 28 View External Id has been already saved
Failure -1 View Unknown error

Failure -1 View Unknown error

S'il existe plus d'un point de terminaison, les notifications s'empileront a I'ouverture de la fenétre
contextuelle.




2. API: getDecisionCorrespondenceFull mis a jour

Affichage désormais disponible des fichiers joints aux lettres de décision et aux réponses des
auteurs pour les requétes « getDecisionCorrespondenceFull ».

Utilisateurs

Action requise

Aucune.

Détails et configuration

Ajout des champs suivants pour chaque fichier joint pour les requétes « getDecisionCorrespondenceFull » :

"decisionFiles": { "customerFileName": "file name.pdf"

¥

"responseToDecisionFiles": { "customerFileName": "file name.pdf"

}

Les informations des fichiers apparaitront ainsi.

<decisionFiles>
<customerfileName>decisionfile.docx</customerfileName>
<customerfileName>decisionfile2?.docx</customerfileName>
<customerfileName>decisionfile3.docx</customerfileName>

</decisionFiles>

<decisionSentDate>2020-11-24 05:34:27.423</decisionSentDate>

<decisionSubject>Decision on Manuscript ID 5463-8976</decisionSubject>

<decisionToremail@email.com</decisionTo>

</decisionletter>

<documentId>123456</documentId>

<documentIdLatest>»123457</documentIdlLatest>

<documentIdOriginal>12354</documentIdOriginal>

<inputIndex>1</inputIndex>

<responseToDecision>Response to Decision</responseToDecision>

<responseToDecisionFiles>
<customerFileName>responsestodecisionletter.doc</customerFileName>
<customerFileName>responsestodecisionletter?.doc</customerFileName>

</responseToDecisionFiles>




3. RightsLink : Plus d'aide pour les accords en libre acces

Plus d'aide disponible pour le responsable des accords RightsLink. RightsLink peut désormais
informer les auteurs des financements disponibles pour les publications en libre acces tout au long
du parcours suivi par un article, une fois ce dernier envoyé. Pour plus d'informations sur les mises
a jour RightsLink disponibles dans ScholarOne Manuscripts, consultez le communiqué de presse du
Copyright Clearance Center publié le 27 janvier 2021 https://www.copyright.com/news-
events/press-releases/.

Utilisateurs

Action requise

Certaines configurations sont requises, contactez votre représentant ScholarOne
habituel.

Détails et configuration

Configurée par I'équipe ScholarOne, consultez votre expert en configuration.

4. RightsLink : Préférence de publication

Ajout d'une option configurable pour associer publicationModel au champ « Autre » de RightsLink.
Cette mise a jour de l'intégration RightstLink du CCC permettra aux revues dites « hybrides » de
fournir les préférences de publication directement a la personne chargée de I'envoi.

Utilisateurs

Action requise

Certaines configurations sont requises, contactez votre représentant ScholarOne
habituel.

Détails et configuration

Configurée par I'équipe ScholarOne, consultez votre expert en configuration.



https://www.copyright.com/news-events/press-releases/
https://www.copyright.com/news-events/press-releases/

5. RightsLink : Codes promotionnels

Possibilité d'accepter les codes promotionnels RightsLink au cours du processus d'envoi en libre-
service. Il est donc possible d'envoyer a RightsLink le texte/le nom d'une réponse pour n'importe
quelle question personnalisée. Les maisons d'édition peuvent donc désormais associer une réponse
différente a RightsLink que celle indiquée a |'utilisateur si nécessaire.

Autre avantage : possibilité d'envoyer la question personnalisée liée au code promotionnel
directement vers un champ de donnée RightsLink préconfiguré dans la section « additionallnfo »
du fichier JSON.

Utilisateurs

Action requise

Certaines configurations sont requises, contactez votre représentant ScholarOne
habituel.

Détails et configuration

Configurée par I'équipe ScholarOne, consultez votre expert en configuration.

6. Ajout de questions personnalisées sur les décisions dans la section
« Transférer les informations d'une évaluation »

Ajout d'une nouvelle section libellée « Question personnalisée sur les décisions » dans la fenétre
contextuelle « Afficher les détails de I'évaluation » de la section « Transférer les informations d'une
évaluation ». Les maisons d'édition peuvent ainsi voir les réponses aux questions personnalisées sur
les décisions prétransférées des articles transférés sur le site destinataire.

Utilisateurs

e |

Action requise

Aucune.




Détails et configuration

Lorsqu'un article est transféré entre des sites ScholarOne, I'enregistrement de I'historique du texte
sur le site destinataire inclut un lien libellé « Afficher les détails de I'évaluation transférée ». Les
réponses fournies aux questions personnalisées sur les décisions du site d'envoi sont désormais

incluses dans les données de transfert obtenues via ce lien.

Si le texte transféré contient des questions personnalisées sur les décisions a afficher, elles
apparaissent en mode lecture seulement. Autrement, le libellé « Aucune réponse aux questions

personnalisées n'a été saisie » apparaitra.

( —| Historique de la version

Identifiant du
texte

Wous .
fansultezP | Brouillon

WRHK4-2021-0001

Titre du texte

Example Submission Title

Example Submission Title
Afficher les détails de
I'évaluation transférée

Date d'envoi

Fas encore
envoyé

10-mars-2021

Lettre de décision et réponse

Transféré & partir de S1M Super Journal
Master le 11-mars-2021.

Madifier les
détails

7. Modifications des limites sur le nombre de lecteurs critiques en fonction du role

Possibilité de limiter les personnes autorisées a abaisser le nombre de lecteurs critiques requis en
fonction d'un réle. Cet avantage donne plus de contréle aux revues, car elles peuvent s'assurer de

recevoir le nombre minimal d'évaluations.

Utilisateurs

e |

Action requise

Aucune.

Détails et configuration

1. Dans |'espace de configuration client, allez dans
Configuration de tache.

2. Cliquez sur l'icone « Modifier » a coté d'une tache de notation.

Configuration de




Par défaut:

3000 -
Formulaire

|En attente des notesl |En attente des notesl de
Motes des LC - afficher les __ Afficher les notation
RCA / Lecteur exécutants en [ exécutants en Lecteur .
critiq'ue retard retard critigue

Nom{s) en lien = Nom{s) en lien SLM

hypertexte — hypertexte Modifier les

formulaires
de notation

3. Une nouvelle section vous permet d'indiquer les réles qui seront autorisés a abaisser au-
dessous du seuil minimal le nombre d'évaluations requis pour un texte. Pour restreindre cette
possibilité, décochez la case, puis cliquez sur « Enregistrer ».

Les utilisateurs n'ayant pas la permission d'abaisser ce nombre pourront toujours I'augmenter, puis
le rabaisser, mais jamais en dessous du seuil minimal.

Dans I'exemple ci-dessous, un rédacteur en chef adjoint peut augmenter le nombre d'évaluations
requis de 3 a 5, le rabaisser a 3, mais il ne pourra pas saisir un nombre inférieur a 3.

Combien d'évaluations sont requisas avant que le texte puisse passer 3 I'étape suivante de la séquence de tiches ?

Réles capables de réduire le nombre d'évaluations requises pour un texte :
[T Rédacteur en chef adjoint

] Espace de consultation

Directeur de la publication

Admin

8. Amélioration de la mise en page de I'analyse de documents

Ajout d'une épreuve du manuscrit sur le méme écran que les widgets « Analyse de documents ».
Ce gain de temps permet aux maisons d'édition de voir simultanément l'article et les résultats des
vérifications techniques. Pour en savoir plus sur les analyses de documents et voir comment les
maisons d'édition peuvent gagner des heures sur une année, contactez votre représentant
ScholarOne Manuscripts. Plus d'informations sur les analyses de documents sont disponibles dans
les notes de version 4.22 : https://clarivate.com/webofsciencegroup/support/scholarone-
manuscripts/release-notes/.

Utilisateurs

= T

Action requise

Aucune configuration supplémentaire requise (a part avoir un accord avec UNSILO). Pour
plus d'informations, contactez votre représentant ScholarOne habituel.




Détails et configuration

e Aucune configuration supplémentaire si votre revue bénéficie déja de I'analyse des

documents.

e L'épreuve du manuscrit apparait désormais sur la page « Analyse de documents ». Les
widgets Vérifications techniques s'affichent a gauche du texte.

e  Pour plus d'informations sur les vérifications techniques, cliquez sur le nom du widget concerné.

e  Pour ne plus voir I'épreuve du manuscrit, cliquez sur l'icone « Double-fleche » a droite de I'épreuve.

Analyse de documents (Béta)

Identifiant WRK4-2021-0002
Titre  "Example Submission Title"

Meilleures correspondances des revues @

Vérifications techniques & € Powerea by UNISILO
Evaluer les affirmations-clés @ Powsred by UNISILO
Evaluer les thémes @ Powerea by UNISILO

5P

primer

Epreuve~ | »

e Pour visualiser de nouveau I'épreuve du manuscrit sur la page « Analyse de documents »,
cliquez sur l'icbne « Double-fleche inversée » (voir la capture d'écran ci-dessous).



Analyse de documents (Béta)

Identifiant  WRK4-2021-0002
Titre  "Example Submission Title"

Meilleures correspondances des
revues

1. ACTA CRYSTALLOGRAPHICA SECTION
E-CRYSTALLOGRAFHIC
COMMUNICATIONS

Niveau global de correspondance : 0.32
ISSN : 2056-9830

Site: http://journals. iucr.orgie/

Termes associés et niveaux de

correspondance
Aucun résultat disponible.

2. INTERNATIONAL JOURNAL OF
ENVIRONMENTAL RESEARCH AND PUBLIC
HEALTH

Niveau global de correspondance : 0.18

ISSN : 1660-4601

Site: hitp:/fw

w.mdpi.com/journal/ijerph

Vérifications techniques

A 2 vérification(s) nécessite(nt) votre
attention

@ Disclose any potential Conflict of
Interest

1 relevant statement found

Preuve

Include an Ethics Statement
3 ethics statements found
Preuve

@ Include a funding statement
2 funding statements found
Preuve

Data access statement

1 data access statement found
Preuve

@ Author Keywords
3 keywords found
Preuve

Powersd by UNISILO

i)

imprimer

!

«

Evaluer les affirmations-clés

The results showed ectopic p53 expression
greatly decreased NTCP promoter activity in ail
five cell lines tested

Bien | Acceptable | Peu satisfaisante

The eyclin D1 do lating NTGP expression
Is p53-dependent e p53 transcriptionally
dow uiates NTCP expression via directly
binding to its promoter

Bien | Acceptable | Peu satisfaisante

Arresting HepG2-NTCP-tet on
phase greatly up-requlates
expression of NTCP, and thus
infection.

Bien | Acceptable | Peu satisfaisanie

in GO/G1
by

egulated NTCP expression in
hepatocyies is mediated by p53,
and SKP2.

sulfs sfrongly suggested that

ng hepatocytes may resist to HBV
infection due to the iow expression level of NTCP,
Bien | Acceptable | Peu satisfaisanie

Envoyer

Powered by UNISILO

9. UNSILO : Icone « Toujours en attente »

Ajout d'une icdne indiquant que la génération des données probantes est toujours en attente. Lors
d'une vérification technique UNSILO, une nouvelle icone s'affiche pour indiquer que le rapport de
données probantes est toujours en attente (et n'a donc pas encore été généré).

Utilisateurs

v i

Action requise

Aucune.

Détails et configuration

e Silesinformations sont encore en cours de traitement dans UNSILO, une icOne avec un
point d'exclamation gris apparait.




Les utilisateurs peuvent accéder a UNSILO via le lien « Preuve ». Les informations
demandées s'y afficheront lorsque le traitement sera terminé.

Analyse de documents (Béta)

Identifiant W
Titre "

Epreuve ~

Meilleures correspondances des revues @

Vérifications techniques @ ° Pawsred by UNSILO

A 2 vérification(s) nécessite(nt) votre attention

Word count was provided

Word count provided

Preuve

@ bstract length
Dstract length exceeds the norm of 250 words by 1 words

reuve

@ tle length
he title contains 22 words and 173 characers

reuve
@ linical Trial IDs
o IDs detected

Citations in abstract
No citations found in abstract

Evaluer les affirmations-clés @ Powered by UNSILO

Evaluer lesthémes Powered by UNSILO

10. UNSILO : Ajout d'ID en temps réel
Ajout d'un ID sur le logo UNSILO de chaque widget technique. Cet ID peut étre utilisé pour discuter
des résultats avec l'assistance produit.

Utilisateurs

v e

Action requise

Aucune.

Détails et configuration

10
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e UnID spécifique au widget de vérification technique est inclus dans le logo Powered by UNSILO.

Meilleures correspondances des revues g

Vérifications techniques e @ Powered by UNSILO
Evaluer les affirmations-clés Powered by UNSILO
Evaluer lesthémes @ Powered by UNISILO

e Siun utilisateur clique dessus, il recevra un message confirmant que I'ID a été copié dans le
presse-papiers.

e CetID se présentera comme cet exemple : realtime-ae1234ce-5bec-67fa-89e0-
3a000a18bf46.

L'ID UNSILO en temps réel de ces résuliats a été copié dans votre presse-papiers.
Veuillez préciser cet 1D lorsgue vous contactez I'assistance UNSILO.

11. Filtre supplémentaire ajouté a I'historique du texte

En réponse a plusieurs suggestions sur notre plateforme d'idées, ScholarOne Manuscripts a ajouté
un filtre « Evénements » supplémentaire a la section « Historique du texte » pour faciliter les audits.

Utilisateurs

v o

Action requise

Aucune.
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Détails et configuration
e Unfiltre « événements seulement » s'affiche désormais dans |'en-téte « Historique du texte ».

e Sivous cliquez dessus, le filtre supprime les lettres de |'historique et ne laisse que les
événements liés au manuscrit.

[Histuriqlle du texte - afficher toutes / événements seulement / lettres uniquement Evénements : 1-5 sur 5

Date / Heure Evénement Statut du manuscrit

i= au texte

12. Notification « Comptes utilisateur fusionnés » activée

Notification « Comptes utilisateur fusionnés » activée dans tous les sites ScholarOne Manuscripts.
Cette activation ajoute une couche de sécurité supplémentaire pour les utilisateurs de toutes les
revues ScholarOne Manuscripts.

Utilisateurs

Action requise

Aucune.

Détails et configuration
Notification « Comptes utilisateur fusionnés » activée sur toutes les revues.

€ Notification Comptes utilisateur fusionnés - Ajouter un modéle

User
Accounts Merged ] (] = (] 04-June-2014
Away Motification
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13. Reviewer Connect remplacé par Web of Science Reviewer Locator

Nouveau branding : Publons Reviewer Connect est remplacé par Web of Science Reviewer Locator.
La base de données de citations mondiales Web of science™ est la plus fiable au monde et ne
dépend d'aucune maison d'édition. Le nouveau nom du produit décrit plus précisément d'ou
proviennent les recommandations des lecteurs critiques et leur degré de correspondance, sachant
qu'il y a dix millions d'auteurs (avec historique des publications associées) dans le Web of Science™.

Ce rebranding ne représente qu'une partie seulement des améliorations continues apportées au
Web of Science Reviewer Locator. Nous allons prochainement retravailler le design de l'interface
Web et continuer a améliorer I'algorithme de recherche par intelligence artificielle.

Utilisateurs

=

Action requise

Aucune.

Détails et configuration

e Rebranding : Publons Reviewer Connect est remplacé par Web of Science Reviewer Locator.
D'autres éléments de ScholarOne Reviewer Locator ont également été remplacés par Web

of Science Reviewer Locator.

e L'en-téte de I'outil de recherche dans l'interface ScholarOne est passé de Publons Reviewer

Connect a Web of Science Reviewer Locator.

e Une nouvelle interface Web remplace le lien « Publons Reviewer Connect » accessible

depuis ScholarOne.

-] Web of Science”Reviewer Locator ?

View full interactive search on reviewerlocator.webofscience.com

Potential Reviewer Details

Claire 1. Vate

claire.i.vate@clarivate.com Web of Science, Philadelphia

Pennsylvania, USA

Verified reviews in Web of Science: 49
Articles in Web of Science: 105

Most Relevant Works:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
view details

Nemo enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut
odit aut fugit, sed quia consequuntur view details

Ut enim ad minima veniam, quis nostrum exercitationem ullam
corporis suscipit vie s

Search 5 Years of Publications

Current / Days Since
Past 12 Last
Months Review

Average R-

Score A

[#] Add
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e Les utilisateurs pourront envoyer leurs commentaires sur les résultats directement dans le

o
produit en cliquant sur l'icbne ~* dans I'en-téte de I'outil.

Ve L L L -

Rate the WoS Reviewer Locator results

HEBnB |

Poor Good

What is the reason for the score given? l

: Submit Feedback

14. Retours d'expérience lors d'un envoi

Possibilité lors de I'envoi d'un article d'ajouter des commentaires sur |'expérience utilisateur dans la
page « Confirmation de I'envoi ».

Utilisateurs

Action requise

Aucune.

Détails et configuration

Grace a la page « Confirmation de I'envoi », les utilisateurs pourront envoyer leurs commentaires
directement a I'équipe produit ScholarOne.
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Submission Confirm

Thank you for your submission

Submitted to
Manuscript ID
Title

Authors

Date Submitted

Payment Method

PM - Usability

WRK4-2021-0004

Test

Molter, Sven

23-Feb-2021

Waived
23-Feb-2021

Help us improve ScholarOne”

How would you rate the submission experience?*

8 Print
1 2 3 4 &

How can we improve?

“Vour feedback is sent directly to the ScholarOne Product Management team. SUpport requests should
be directed to support using Help in the upper right,

Author Dashboard »

15. Retours d'expérience des lecteurs critiques

Possibilité pour les lecteurs critiques d'ajouter un commentaire sur leur expérience dans la page de
confirmation des « Notes envoyées ».

Utilisateurs

Aucune.

Action requise

Détails et configuration

Grace a la page « Notes envoyées », les utilisateurs auront I'occasion d'envoyer des commentaires
directement a I'équipe produit ScholarOne.



Reviewer View Manuscripts Success! Your review has been submitted.

0 Review and Score

1 Scores Submited > Scores Submitted
test
Invitations
Legacy Instructions Acl = STATUS
Help us improve ScholarOne
Sd Awaiting Copyright Forms
How would you rate the review experience?” Awaiting Conflict Ferms

Awaiting Reviewer Scores
1 2 3 4 5

Assignments:
AE: Not Assigned

How can we improve?

“Your feedback is sent directly to the ScholarOne Prouct Management team. Support requests should
be directed to support using Help n the upper right

16. Intégration des envois : Travail en arriére-plan pour le processus Invité

Ajout de quelques éléments en vue d'implémenter le processus Invité dans l'intégration des envois.

Utilisateurs

Action requise

Aucune.

Détails et configuration

Plus de détails a venir en 2021 ! Consultez les détails sur les options actuelles de configuration des
notifications et de I'API sur la page d'aide aux développeurs ScholarOne Manuscripts
https://clarivate.com/webofsciencegroup/support/scholarone-manuscripts/for-developers/.



Remarque

ScholarOne déploie
généralement un certain
nombre de correctifs entre
deux versions afin que les
utilisateurs bénéficient en
permanence des
améliorations de la
plateforme. Un grand
nombre d'améliorations
sont gérées par des équipes
internes dans le but
d'optimiser les processus.
Par conséquent, les flux de
travail ne sont pas affectés.
Si toutefois vous aviez des
questions au sujet de ces
changements, n'hésitez pas
a contacter I'assistance.
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Corrections de défauts notables et optimisations de
fonctionnalités

e Section « Derniére modification »

o  Siun utilisateur n'avait aucun badge de compte et que vous avez consulté sa
section « Historique de I'auteur », I'option « Derniére modification » indiquait la
date a laquelle vous avez examiné cet historique. Ce probléme a été corrigé. La
date « Derniere modification » ne changera plus lorsque vous consulterez la
section « Historique de I'auteur » d'un utilisateur sans badge de compte.

e Paiement en attente de PayPal

o Résolution d'un probléme rare durant lequel des utilisateurs tentaient d'effectuer
un paiement via PayPal, mais recevaient un message d'erreur. En conséquence,
leur manuscrit restait bloqué avec pour statut « Paiement en attente », méme si le
paiement avait bien été recu.

e Probléme lors de la création d'une épreuve PDF

o Correction d'un probleme dans lequel les fichiers PDF et DOC du manuscrit étaient
combinés dans I'épreuve PDF. Dans la version T1.2021, I'épreuve PDF ne contient
plus que le fichier PDF du manuscrit.

e Les versions espagnole et portugaise indiquaient des versions avec des dates incorrectes

o Résolution d'un probléme dans lequel le format de date s'affichait incorrectement
a certains endroits des sites en portugais ou en espagnol.

¢ Indicateurs de texte DTD S1 manquants

o Dans laversion T4.2020, les indicateurs de texte au sein de |'élément Article
étaient omis du DTD S1. Dans la version T1.2021, ces indicateurs de texte sont
désormais inclus, comme indiqué dans le message sur les changements de DTD.

e Préremplissage des envois — Erreur de documents non ingérés

o Correction d'un probleme dans lequel les documents n'étaient pas ingérés si un
organisme de financement était listé deux fois, mais qu'un seul numéro de
subvention était présent.

e Préremplissage des envois — Nom du département ingéré de fagon incorrecte

o Correction d'un probleme dans lequel le nom d'un département était ingéré de

fagon incorrecte lorsque plusieurs départements figuraient sous le méme auteur.
e Recherche d'utilisateurs — Plus de 500 erreurs

o Correction d'un probleme dans lequel le personnel ScholarOne était comptabilisé

dans les résultats de recherche.
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Pour plus d'informations, veuillez contacter

Assistance produit ScholarOne

slhelp@clarivate.com

Tél. : (+1) 888 503 1050 (Etats-Unis) ou
(+44) 800 328 8044 (Royaume-Uni)
Lundi 12 h 00 (Heure de I'Est) - Vendredi 20 h 30 (Heure de I'Est)

webofsciencegroup.com

A propos de Web of Science Group

Web of Science Group est une société Clarivate qui organise les informations mondiales de recherche afin
d'aider les universitaires, les entreprises, les maisons d'édition et les administrations a faire des recherches
plus rapidement. Cette société est optimisée par Web of Science, la plus grande plateforme mondiale neutre
de recherche éditoriale et d'indexation des citations. Elle regroupe plusieurs marques connues comme :
Converis, EndNote, Kopernio, Publons, ScholarOne et |'Institute for Scientific Information (ISI). L'« université »
de Web of Science Group, ISI maintient la base des connaissances sur laquelle reposent l'index, les
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