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Visao geral
A equipe de produto do ScholarOne esta ativamente envolvida em atualizagdes continuas para

garantir a seguranca, o desempenho e a experiéncia do usuario. Os itens a seguir representam
melhorias importantes feitas na plataforma e nas ferramentas desta versao, bem como as principais

corregGes de defeitos e otimizagGes.

Este documento também fornece informagdes sobre a configuragdo padrao e instrugdes para cada
recurso. Observe que alguns recursos devem ser ativados por um administrador ou representante
do ScholarOne para que seus usuarios se beneficiem da nova funcionalidade. Entre em contato com
a equipe de publicacdo ou com o ScholarOne para tirar dividas sobre permissdes ou

configuragdes.

Incentivamos que vocé comunique as alteragées no seu fluxo de trabalho a todos os usuarios

afetados.

Se tiver duvidas sobre qualquer um dos itens incluidos nesta verséo, entre em contato com o Suporte

ao produto ScholarOne em slhelp@clarivate.com.

Conteudo

1. Alternar entre publicacées sem fazer login novamente (usando uma conta
da WoS)

Légica de vinculagdo atualizada para as contas do S1M e da WoS
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Corregoes de defeitos e otimizagoes de funcionalidade importantes
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Atualiza¢oes da versao Q4.2023

1. Alternar entre periodicos sem fazer login novamente

Os usuarios que vincularam sua conta da WoS/1P a varias contas de periddicos do
ScholarOne agora terdo uma opc¢ao de menu suspenso "Alternar para outra conta" para
navegar perfeitamente entre periddicos vinculados as suas contas Unicas da WoS.

Usudrios:

m Revisor Editor m

Agdo obrigatdria?

Disponivel por padrdo a usuarios que vincularam pelo menos uma conta do ScholarOne a
uma conta da WoS.

Detalhes e configuragao:

Com a implementag¢do do SSO da WoS, estamos incentivando os usudrios a utilizar uma so
conta da WoS para fazer login em uma ou mais de contas do ScholarOne na plataforma.

e Para os usuarios que aproveitaram essa opgao, todas as contas de periddico que
eles vincularam a conta Unica da WoS agora aparecerdao no menu suspenso
"Alternar para outra conta" na parte superior da pagina, permitindo que alternem
entre periddicos sem inserir o novo URL nem fazer login novamente.

e Esse recurso funciona em varios editores e em varias pilhas de produgao.

e Para usudrios avangados com muitas contas de sites de periddicos ou para aqueles
em (sub)portais compartilhados, ha um recurso de digitacdo preditiva na parte
superior desse menu, assim, o usuario pode pesquisar o periddico desejado, em
vez de rolar a pagina por um longo tempo.

Lei Chenv | Portugués (PT) v Alternar para outra conta 4 Instrugdes e formuldrios = Ajuda

prod5-workflow0: Workflow 0

prodS-workflow1: Workflow 1
# Suporte v |+ Painel de re

- . prod5-workflowd: Workflow 4
Este ndo € um ambiente de produg

prod5-workflow7: Workflow 7

srio excluidas: evidence: NEIM Evidence

reben-scielo: Revista Brasileira de Enfermagem




2. Légica de vinculagao atualizada para as contas do S1M e da WoS
Atualizada a légica de vinculagdo para as contas S1M e WoS, de modo que o S1M agora

pode reconhecer melhor se um usuario esta fazendo login por meio da WoS usando um
método de rede social (ORCID, Google, LinkedIn ou Facebook).

Usudrios:

m Revisor Editor m

Acao obrigatoria?

Disponivel por padrdo. Nenhuma ac¢do é necessaria.

Detalhes e configuragao:

Durante o processo de vinculagdo da WoS, o S1M captura trés partes de metadados da
conta que ele usa para conectar as contas entre o SIM e a WoS:

e Enderego de e-mail primdrio
e |D daconta da WoS/1P
e IDdo ORCID

550 . ID de conta WoS/1P
— Userld: )

LoginId:

~~|Provedor: orcid

na ID|

S LoginID =
endereco de e-mail OU ORCID

(se utilizou ORCID SSO
| & uma organizacdo sem fins lucrativos dedicada a

s na comunicacdo académica, criando um registro para fazer o |0g|n)
wes individuais e um mecanismo de vinculagcdo
mas atuais de identificadores de autores. Para
ontent/initiative.

@ Caracteres especiais

Essa visualizagdo estd disponivel colocando o cursor do mouse sobre a dica de ferramenta laranja ao

lado das informagdes de vinculacdo da Web of Science na Etapa 1 de "Editar minha conta".

Depois que a autenticacdo da WoS estiver concluida e o usudrio for redirecionado de volta
ao S1M para vincular a conta, o S1M usard o endereco de e-mail primadrio para tentar
localizar uma conta S1M que ja exista para o usudrio, de modo que nao haja necessidade
de validar de novo.



Porém, a WoS disponibiliza varios métodos de login por rede social, e diferentes dados da
conta sao transmitidos entre os dois sistemas dependendo do login por rede social que um
usuario opta por usar. O usuario também pode escolher utilizar mais de um método de
login para sua conta da WoS.

Se o login for feito usando um método diferente da vinculagdo inicial, agora ha uma nova
l6gica que faz a verificagcdo cruzada do ORCID (se informado) e o ID da conta da WoS/1P,
além do endereco de e-mail primario, para verificar se a tentativa de login é valida. Se
houver uma correspondéncia, a autenticacdo sera concluida e o acesso sera concedido.

3. Filtros do autor e do revisor para relatérios de dados demograficos

Adicionados novos filtros aos relatdrios de DEI nos niveis do portal e do periddico para
mostrar dados demograficos apenas para autores ou apenas para revisores.

Usudrios:

Acdo obrigatoria?

Disponivel por padrdo a usudrios com acesso permitido aos relatérios de DEI do periddico
ou do editor.

Detalhes e configuragdo

Os novos filtros para autor e revisor podem ser encontrados na pagina do relatério de DEI
e definidos antes da execucdo do relatédrio.



Report Name: [User Demographic Data

The publisher-level User Demographic Data report aggregates
responses to demographic questions across all journal sites
portal. Use the hyperlinks in the report to generate details for

Description: :
user data or response-specific user data

(® Authors

(" - Submitting Authors

(" - Contact Authors
Select role: (" - Corresponding Authors

(leave blank for all) (" - Co Authors
(" - Invited Authors

(" Reviewers

Deselect

From:
(" | Jan 1, 2023 ::h
(® Earliest date

Date Range:
To:

" | Jul 14, 2023 :: ]
(@ Latest date

Os intervalos de datas podem ser usados para especificar uma janela de tempo
durante a qual um autor ou um revisor enviou algo.

o Por exemplo, se um intervalo de datas de 12 de janeiro de 2023 a 30 de
janeiro de 2023 for informado, e uma das fun¢des do autor for
selecionada, o relatdrio mostrard dados demograficos com os autores que
enviaram um documento entre esses intervalos de data. (Mesmo principio
para revisores.)

e Se uma fungdo ndo estiver selecionada, mas um intervalo de datas for informado,
o relatério mostrara todos os dados demograficos para todos os usudrios que
responderam naquele periodo, ndo importa a funcgdo.

e Se uma funcdo de autor for selecionada, mas um intervalo de datas nao for
informado, o relatério mostrara os dados demograficos para todos os autores.
(Mesmo para revisores.)

e Osfiltros de autor podem ser divididos ainda mais por tipo de autor.




4. Atualizagoes de integracdo do CCC/RightsLink

Usudrios:

Acdo obrigatoria?

Disponivel por padrdo. Ndo é necessaria nenhuma configuragao.

Detalhes e configuragao

A légica da API é atualizada de modo que, ao entregar os dados do autor ao
RightsLink, o S1M envia o "autor correspondente" por padrdo, que é recebido no
lado do RightsLink como o "autor primario".

o Parasites que ndo estdo configurados com "autor correspondente", sera
enviado o "autor para contato"

Os parametros de dados para o "status do manuscrito" sdo atualizados para
capturar o status correto e, assim, exibir de modo adequado as a¢Ges do usudrio
associadas a um determinado status do manuscrito quando na tarefa do
RightsLink.

Légica fixa para a integracdao em cdpias do site de modo que todos os dados de
integracao sejam precisos e copiados por completo.




5. Desativacao em lote

Os usuarios deverdo poder desativar um lote na Central de administragdo/producéo e nas
Centrais de configuragdo e configuracdo do cliente.

Usudrios:

Acdo obrigatoria?

Disponivel por padrdao. Nenhuma a¢do é necessdria.

O botdo de opg¢ao Indisponivel foi adicionado a se¢do Disponivel:

Disponivel:
() sSempre

(O Quando a lista de verificagio da producdo estiver preenchida.

(O Indisponivel )

Quando a opg¢ao Indisponivel é selecionada:

o Nas configuragdes de lote, o texto Desativado na cor vermelha deve ser adicionado ao
lado do nome do lote. Isso se aplica tanto ao Painel do editor de producdo (ou
Administrador, se configurado) quanto a Configuracdo > etapa Criacdo em lote.

New batch Desativado Didrio new batch @ Editar @ Excluir

o Os usuarios ndo poderdo selecionar o lote desativado na lista "Selecionar um destino
de exportacdo predefinido" ao exportarem manualmente da guia Arquivos do
manuscrito.

o Os usuarios ndo poderao selecionar o lote desativado na lista suspensa ao realizarem a
tarefa Atribuir ao lote.

o Os usuarios ndo poderao selecionar o lote desativado em Configuracdo > Configuracao
da tarefa > Atribuir ao lote como o lote que é atribuido automaticamente OU em
Configuragdo > Configuragdes de armazenamento de arquivos > Opgdes de exportagdo

o Os usuarios ndo poderdo selecionar o lote desativado em Configuracdo > etapa Criagdo

em lote > Destino ao adicionarem ou editarem um lote.



o Os usuarios ndo poderdo selecionar o lote desativado no Painel do editor de producdo
(ou Administrador, se configurado) > Lote > Destino ao adicionarem ou editarem um
lote.

o Se o lote que estd sendo desativado ja estiver configurado em Configuracao >
Configuracgdo da tarefa > Atribuir ao lote como o lote principal atribuido
automaticamente OU em Configuragao > Configuracdes de armazenamento de
arquivo > Opcoes de exportagcdo com a opgdo "Antes de arquivar os arquivos de
manuscrito referentes a Manuscritos com decisdes, exporte-os para o seguinte lote"
selecionada, o sistema exibirad o seguinte erro: Nao é possivel desativar o lote antes de
remové-lo de Atribuir a configuracdo de tarefa do lote e/ou Arquivar lote. Ocorrerd

uma falha em todas as exportagdes atribuidas a um lote desativado.

6. Exportar relatorios no nivel do editor

Ha dois novos relatérios no nivel do editor disponiveis:

e Relatdrio de exportagoes com falha
e Relatdrio de exportagoes bem-sucedidas

Os relatérios sé estdo disponiveis no site do portal na secao Relatérios personalizados.

Usudrios:

Acgdo obrigatoria?
Disponivel apenas mediante solicitagdo. Para organizar o acesso, entre em contato com seu
gerente de sucesso do cliente ou abra um chamado de suporte.

Relatoério de exportagdes com falha

Opcoes de filtro para o Relatdério de exportagdes com falha:

Intervalo de datas: més e ano



Report Name Failed Exports Report
Failed Exports Report

Description

Date Range Select Month ~|| select vear ~|

Campos no relatdrio:

e Titulo abreviado do periddico
e Nome do periédico

e |D do manuscrito

e Nome da exportagdo do lote
e Data de atribui¢do ao lote

e Motivo da falha

Relatoério de exportagdes bem-sucedidas

Opcoes de filtro para o Relatdrio de exportagdes bem-sucedidas:

Intervalo de datas: més e ano

Report Hame ISuu."—.'ssfuI Exports Report
Successhul Exports Report

Description

+*
Date Range 3| select Manth | 3| select vear -]

Campos no relatério:

e Titulo abreviado do periddico
e Nome do periédico

e |ID do manuscrito

e Nome da exportacao do lote
e Data de atribui¢do ao lote
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e #exportagGes bem-sucedidas
e #exportagGes com falha

7. Integragdo de envio: envio direto (fase 1)

Acdo obrigatoria?
Disponivel apenas mediante solicitagdo. Para organizar o acesso, entre em contato com seu
gerente de sucesso do cliente ou abra um chamado de suporte.

O ScholarOne dara suporte apenas a materiais originais, revisados e reenviados na Fase 1.
Outros tipos de integracao de envio causarao um erro de ingestao:
ATTEMPT_SUBMIT_UNSUPPORTED_TYPE (79).

Detalhes e configuragao

Para tentar realizar um envio direto na ingestdo, o arquivo GO deve ter um sinalizador
(attempt-submit="Y") para denotar a tentativa de envio:

por exemplo:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<IDOCTYPE GO SYSTEM "S1_GO.dtd">

<GO>

<header>
<!-- must match Key from configuration -->
<clientkey>f3a56dd4-5cb1-409a-920c-9f207b74c3ad</clientkey>
<!l-- journal abbreviation-->
<journal_abbreviation>prod5-workflow0</journal_abbreviation>

</header>

<package>

<!l-- archive name that contains manuscript files + JATS file -->
<archiveFile>workflow0Orig2.zip</archiveFile>

<!-- JATS file -->
<metadata-file-name>workflow0Orig2.xml</metadata-file-name>

<!-- list of manuscript files included in the archive that needs to be checked and
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uploaded -->

</package>

<l-- >

<document-version version="original" attempt-submit="Y"/>
</GO>

Quando o sinalizador é definido:

e Seaingestdo for bem-sucedida, valide o documento usando a validagdo regular
(conforme a pagina de comprovacgéo e envio)

e Se o documento for validado, envie-o (pressionando o botdo Enviar na pagina de
comprovagao e envio).

e Se o documento ndo for validado, envie uma notificacdao de falha ao validar
(observe que o cliente deve fazer login diretamente no aplicativo para descobrir
qual foi o erro)

e Os arquivos NAO serdo convertidos (em PDF/HTML) no momento da ingest3o. Eles
serdo convertidos automaticamente quando um usudrio tentar visualizar a
comprovagao.

e Se osinalizador "attempt-submit" for definido para outros tipos de ingestao, sera
gerado o erro de ingestdao (ATTEMPT_SUBMIT_UNSUPPORTED_TYPE - 79)

e Se for ativado um pagamento para envios de materiais originais (ou revisados),
gere o erro de ingestdo (ATTEMPT_SUBMIT_UNSUPPORTED_WITH_PAYMENT - 80)

e Para CCC/RightsLink Se Configuracdo -> Configuracdo do envio -> "Exigir que o
autor visualize a estimativa de pagamento do APC antes do envio" estiver ativado
para um site, serd gerado o erro de ingestdo
(ATTEMPT_SUBMIT_UNSUPPORTED_WITH_CCC_RIGHTSLINK_EST_PAYMENT - 81)

Observagoes:

Se o sinalizador nédo estiver definido ou ndo for "Y" ou se estiver definido como em branco
etc., ele funcionard como agora e ndo tentara enviar.

Além das notificacGes, os e-mails configurados no recebimento (por exemplo, recebimento
bem-sucedido) serdo disparados como antes. Ndo havera novos e-mails sobre a parte de
valida¢do/envio (além dos e-mails normais de criacdo de conta de autor e envio de
documentos)

Alteragdes nas notificacoes:

o Evento com nome alterado: de "Envio de rascunho do sistema externo criado com
sucesso" para "Integracdo de rascunho do sistema externo criada com sucesso"

o Evento com nome alterado: de "Falha no envio de rascunho do sistema externo"
para "Falha na integracao de rascunho do sistema externo"

o Novo evento: "Falha ao enviar ou validar rascunho do sistema externo"



Observagao: o
ScholarOne
implementa uma série
de patches e hotfixes
entre versoes,
garantindo que nossos
usuarios
experimentem
melhorias constantes
na plataforma. Muitas
delas s3o conduzidas
por equipes internas
para otimizar
processos e, portanto,
nao afetam os fluxos
de trabalho. Se houver
duvida sobre alguma
dessas alteragoes,
entre em contato com
o Suporte.
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Alteragdes no histdrico de auditoria:

O histdrico de auditoria do documento mostrara a mensagem "Este manuscrito foi enviado
pela Integracdo de envio"

8. Corregdes de defeitos e otimizacdes de funcionalidade

Arquivos carregados em um pacote ZIP na etapa de Carregamento de arquivo NAO s3o verificados
automaticamente para exportagdo

e Corrigimos o problema em que o arquivo zip carregado do Autor como um documento
principal ndo era verificado automaticamente para exportacao

A agdo de anexar PDF na Pontuacdo do revisor é executada em um ciclo infinito

e Resolvido o problema com a anexag¢ao de arquivos PDF para revisao que causava um ciclo
infinito no carregamento do arquivo e impedia o envio da revisao

Problemas de preenchimento prévio na plataforma ACS

e Resolvido o problema em que o Preenchimento prévio era acionado no fluxo de trabalho
convidado, fazendo o manuscrito se desanexar de seu esbogo

e Resolvido o problema de tela esmaecida quando a op¢do de usar preenchimento prévio
era selecionada

Problemas do RightsLink

e  Resolvido o problema na segao Status do manuscrito mostrando o status "Aceitagdo do
editor" como selecionado, mas sem dados no banco de dados

e Resolvido o problema que ocorria durante a cépia do site, que ndo transferia o valor em
PAYMENT_PARAMETER_VALUE, fazendo com que os pagamentos ndo fossem exibidos



Sobre a Clarivate
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