2 Clarivate”

Notas de la versidon de ScholarOne Manuscripts
Version Q1.2022



Informacion general

El equipo de producto de ScholarOne crea actualizaciones periddicamente para mejorar la
seguridad, el rendimiento y la experiencia del usuario. En los siguientes apartados se detallan las
mejoras mas representativas que se implementan en la plataforma y las herramientas de esta

version, asi como los problemas solucionados y las optimizaciones.

En este documento también podra encontrar informacion sobre los valores de configuracién
predeterminados e instrucciones para configurar cada funcion. Tenga en cuenta que algunas
funciones solo puede activarlas un administrador o un representante de ScholarOne para que sus
usuarios puedan disfrutarlas. Péngase en contacto con nuestra editorial o con ScholarOne si tiene

alguna pregunta relacionada con los permisos o la configuracion.

Le recomendamos que notifique a todos los usuarios afectados los cambios en el flujo de trabajo.

Si tiene alguna pregunta relacionada con alguno de los apartados de esta version, envie un correo
electronico a slhelp@clarivate.com para ponerse en contacto con el equipo de soporte de

ScholarOne.
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Actualizaciones de la version Q1.2022

1. Google Analytics

Para ayudar a nuestros clientes en sus iniciativas de marketing, ScholarOne permitira ahora a los
editores utilizar Google Analytics para recopilar datos sobre como interacttan los usuarios con la
plataforma ScholarOne. Admitiremos los ID de UA y GA4D para las propiedades de Universal
Analytics y Google Analytics 4, respectivamente.

Para obtener mas informacion sobre Google Analytics y los diferentes modelos de datos que ofrece,
visite las pdaginas de asistencia de Google Analytics. Puede encontrar un resumen detallado de las
diferencias entre las propiedades de UA y GA4 aqui.

Usuarios

Accion obligatoria
Se necesita alguna configuracion, pdngase en contacto con su contacto habitual de
ScholarOne.

huestay, Seplemer 30, 2021
P o Page
o Q B30
Page Pagevient. ¥ Unique Pageviems v Time o0 Page [ Bounce Rate b Page Vabse
2 13 00:00:47 1 0.00% 4.76% $0)
304 00:0013 ] 0.00% 0.00% $000
2 3(uz 00:01:58 000% 0.00% §000
3. /wbtest/AUTHOR_SUBMIT 2 1 00:0009 0 0.00% 0.00% 5000
4 /nblesy/HOME p 2 1 00:0006 0 000% 0.00% $000
5 2 1 00:00:30 ] 000% 50.00% 5000
6 2 00:0012 ] 0.00% 0.00% 5000
1 00:0032 ] 0.00% 0.00% 5000
2 1 1 00:00:34 0 000% 0.00% 5000
a 1 1 00:0612 0 000% 000% $000
0 1 1 00:00:10 ] 0.00% o008 $0.00
1 00:0004 ] 000% 000% $000
2 1 00:00:00 0 0.00% 000% §0.00
3. Iwblest/SUBMITTED_MANUSCRIFTS 1 1 00:0004 0 0.00% 0.00% 5000
v]sew[1 1 ¢



https://support.google.com/analytics/answer/9964640?hl=es#zippy=%2Cin-this-article

Soporte para Google Tag Manager

ScholarOne también permitira el uso de Google Tag Manager para ayudar a las editoriales y revistas
a recopilar datos sobre las interacciones de sus usuarios con la plataforma.

Google Tag Manager es un sistema de gestion de etiquetas (TMS) que permite a los usuarios
actualizar cédigos de medicion y fragmentos de cddigo relacionados de forma rdpida y sencilla
como etiquetas en un sitio web o una aplicacién mdvil. Una vez que se haya agregado el pequefio
segmento de cddigo de Tag Manager al proyecto, las configuraciones de las etiquetas de andlisis

y medicion podrdn implementarse de forma segura y sencilla desde la interfaz de usuario basada en
la web de GTM.

Usuarios

Accion obligatoria
Se necesita alguna configuracion, péngase en contacto con su contacto habitual de
ScholarOne.

Detalles y configuracion

Google Analytics y Google Tag Manager, aunque son plataformas distintas, estan pensadas para ser
utilizadas conjuntamente. Las propiedades del cddigo para proporcionar la informacién a Google
Analytics pueden configurarse sin un uso planificado de Google Tag Manager, pero el uso de GTM
facilita en dltima instancia la gestién de las etiquetas para el usuario final.



2. Recursos y actualizaciones de ScholarOne

El nuevo centro de recursos y actualizaciones de ScholarOne esta destinado a proporcionar
asistencia dentro de la aplicacidn con articulos de ayuda estandar y preguntas frecuentes que
ayudaran a los usuarios a encontrar respuestas rapidas sobre el uso del sistema ScholarOne. El
centro de recursos y actualizaciones también ofrecera guias dentro de la aplicacion para aquellos
que estén aprendiendo a utilizar ScholarOne, asi como anuncios y actualizaciones de productos.

Usuarios

Accion obligatoria.
Disponible de forma predeterminada. Ninguna configuraciéon requerida.

Detalles y configuracion

El centro de recursos y actualizaciones estara situado en la esquina inferior derecha de las paginas
de S1M.

El centro de recursos y actualizaciones incluye estas secciones:

= Actualizaciones de productos

=  Preguntas comunes y frecuentes
=  Recursos de capacitacion

= Contacto



Resources & Updates

Product Updates a k)
Common Guestions 3

|
Training Resouwrces ¥
Contact Us »

3. Indicadores de manuscrito personalizados

Se agrego la posibilidad de crear indicadores personalizados, que pueden administrarse y mantenerse
a nivel del portal o en cada sitio.

Usuarios

Accion obligatoria
Se necesita alguna configuracion, péngase en contacto con su contacto habitual de
ScholarOne.

e  Se agregd una nueva seccion Marcar un manuscrito o cuenta en la pagina Detalles del
manuscrito.

e Funcionan igual que los indicadores normales.

e Se puede configurar y gestionar en el portal, que se aplicaria a las revistas individuales (por
defecto).

o Casilla para permitir que los sitios secundarios puedan agregar sus propios
indicadores personalizados.
e Losiconos se redimensionaran a 12x12 pixeles al cargarlos.
e Solo admiten los formatos de archivo jpg, gif o png.



e Es necesario asignar un nombre para crear el indicador.

Custom Manuscript Flags
Active Flag Icon Flag Name Edit Remove
v a] Hot Topic Edit [X] pelete
v (=] Entertaining Edit @ Delete
Add New Flag
Flag Icon: Choose File | No file chosen Flag Name; | Add
Select roles allowed to add/remove flags: D Allow
Child sites
O null to add
Flags
Save

Aparecen en su propia seccidn de la tabla Marcar este manuscrito, como se muestra
a continuacion:
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4. Rediseno de revisor sobre la marcha

Para ayudar a reducir la creacién de cuentas duplicadas y para que el proceso para agregar nuevos
revisores sea mas intuitivo, hemos redisefiado el proceso de agregar revisores.

Usuarios

Ninguna. Se necesitan permisos de configuracion totales o de cliente para personalizar
la configuracidn. Si no es asi, contacte con el servicio de asistencia de ScholarOne.




La ventana actual Crear cuenta de revision:

Crear cuenta Revisor

Saludo:

[or. v]

chiig. Nombre:

chiig. Apellido:

I 77‘

|

chiig. Direccién de correo electrénico:

Proporcionar mds informacion de la cuenta

(@) crear y agregar

Se reemplazara con un nuevo botdon Agregar nuevo revisor:

[S]superior | n°, de rechazadas 0
| no. de devueltas 0 |
' [¥] Guardar “
Agregar | 5
Crear cuenta Reviewer
—

[&] superior
Establecer mis |
preferencias de busqueda

El usuario vera ahora una nueva ventana emergente con nuevos campos de entrada configurables,
pero como minimo estos 3 campos son obligatorios:

e Nombre
e Apellido
e Correo electrénico



Crear Cuenta

chlig. Mombre:

|

chlig. Apellido: | |
|
|

ahlig. Direccion de correo electrénico:

chiig. Categoria: Seleccionar... w |

Cerrar ventana Crear y agregar

Los campos obligatorios por defecto se muestran a continuacion en el paso Detalles del manuscrito.

Creacion de cuenta de revisor

Los campos necesarios durante el proceso de creacién de

Dieritasann: requerido activo requerido activo
v Nombre O O 1nstitucion O O Teléfono
: O
¥ Apallid 8] Departamento a O Fax
v’ Direccion de correo electrénica principal O [ pireccion O [ saludo
N n (] Segundo

(] ([ pais/Estado ] oiibia

(] O ciudad O [ Grade

(]} I cédigo postal a O Titulo

[ Guardar

En la lista de autores preferidos/no preferidos, los revisores que no tengan @ junto a su nombre,
ya no tendran una casilla de verificacidn para agregar al revisor. Ahora tendrdn un botén E] que,
cuando se pulsa, proporcionara una ventana emergente.

| =] Revisores opuestos a [ rec dados por el autor |
Actuzl / VRS Mernems
Mombre, Palabras clave, Institucién, Correo electrénico, Funciones, — A desde la ek
: Ultimos 12 °¢ media del  Agregar
Razon ultima
meses P revisor
revision
John, Smith recomendado
CCC o/0 o 0 @
jsimth@no-reply.com
Bill, Wagner recomendado
CCC o/o a 0 @
bwagner@no-reply.com
®Chen, Lei recomendado
Keyword 1, Keyword 2, Keyword 3
ccc a/o Ciego Ciego O
chenlei@thomsonreuters.com
Funciones: CA REV EA CV E] ADM PROD CONFIG

Esta ventana emergente enumerara las posibles cuentas duplicadas si se encuentran.



Nuestros registros indican que ya hay una o varias cuentas en el sistema para una persona
con este nombre y apellido. A continuacién se muestran las coincidencias mas probables.

Resultados

Criterios de busqueda: Nombre = "Smith”; Apellido = "John"

Dias
A’ctual / dos Sarhiacn Agregar
Nombre, Palabras clave, Institucién, Uitimos Sooos (ndpmuiace /conceder
A . la mediz del S
Correo electrénico, Funciones 12 SPE 5 funcion de
altima revisor
meses ik REV
revision
&)John, Smith. @
Keyword 1
CCC c/0 0 0 +] Agregar

john.smith@gmail.com

Funciones: CA REV

Si no se encuentran posibles duplicados. El usuario puede simplemente crear y agregar el revisor.

| Crear Cuenta |

chlig. Nombre: Wagner
chlig.  Apellido: Bill
chlig. [hreccion de correo electranico: bwagner@gmail.com
Institucien: CoC
Departamento:
Teléfono:
[E Cerrar ventana [4] Crear y agregar

5. API: Nuevo getAttributelList (v1)

Nueva API para recuperar todos los atributos configurados para un solo sitio.

Usuarios

Accioén obligatoria.
Para recibir estas notificaciones, debe ser cliente de ScholarOne Web Services y ponerse en
contacto con el equipo de soporte para habilitarlas y configurarlas en su cuenta




Note

ScholarOne despliega
regularmente mejoras
de las APl para
asegurar que la
experiencia de
nuestros usuarios se
mejore
constantemente. La
mayoria de estas
mejoras no requieren
ninguna configuracion
por parte del usuario
final; son
implementadas por
desarrolladores y
equipos internos para
optimizar los procesos
y no afectan a los
flujos de trabajo. Si
tiene alguna duda
sobre estos cambios,
contacte con nuestro
equipo de asistencia.
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Detalles y configuracion

Llamada de ejemplo:
https://mc-

api.manuscriptcentral.com/api/s1m/vl/configuration/full/attributelist?&site _name=salesdemoplus

e Site_name: solo puede ser un sitio y no un portal

e Incluye un estado activo/inactivo para cada elemento del atributo

e Incluye el tipo de atributo (documento, persona, archivo (designacion))

e Solo seincluyen las listas prepobladas (no se incluyen las entradas de texto libre)

e Nombre de tipo de atributo: Como se configura

Editar

I Nombre de tipo de atributo Recuento ";E':_E‘::tizgr al;?:; St‘: | Eliminar
: Keywords 1159 =)} =) I @
i Specialties 34 = = @
; File Designation 8 = | = @

e count: Numero total de atributos vinculados al tipo de atributo

Cddigo de ejemplo:

Main Document
17929279
active

Supplementary File

179292860
active

17929281
active
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6. API: Nuevo getEditorList (v1)

Nueva API para recuperar todos los editores disponibles para un solo sitio.

Usuarios

Accion obligatoria

No se requiere ninguna configuracion si ya es cliente de ScholarOne Web Services. Si no es
cliente de ScholarOne Web Services y desea obtener mas informacion sobre el uso de esta API,
contacte con su gestor de cuentas.

Detalles y configuracion

Llamada de ejemplo:

https:
api.manuscriptcentral.com/api/s1m/v1/configuration/full/editorlList?&site name=salesdemoplus&r

mc-

ole type="Editor’

Maximo de 1000 resultados

Error cuando se devuelven demasiados resultados
Solo se incluye la Institucidn principal

Ignorar a los usuarios con indicador de personal
Ignorar a los usuarios inactivos

Ignorar a los usuarios con un rol de Editor/EIC expirado

Parametros opcionales:

&role_type
&role_name

Cddigo de ejemplo:
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jane.doe@gmail.com
Jane

Clarivate

Doe
10351992
Editor
EDITOR

John.doe@gmail . com
John

Clarivate
Doe
10351994

Editor-in-Chief
EDITOR_IN_CHIEF

7. API: Nuevo getChecklistByName/getChecklistByID (v1)

Nueva API para recuperar todas las lista de comprobacion configuradas para un solo sitio.

Usuarios

Accion obligatoria

Para aprovechar el uso de esta API, debe ser cliente de ScholarOne Web Services y debe
actualizarse a la version 4. Si desea obtener mas informacion sobre el uso de esta API, contacte
con su gestor de cuentas.

Detalles y configuracién
Llamadas de ejemplo:

CheckListByName:

https://mc-
api.manuscriptcentral.com/api/s1m/v1/submissions/full/checklistsByName/documentids? type=x
ml&site _name=salesdemoplus&ids='12345'

CheckListByID:
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https://mc-
api.manuscriptcentral.com/api/s1m/v1/submissions/full/checklistsBylD/documentids? type=xml|&s
ite_name=salesdemoplus&ids='12345'

e  Admite documentIDs y submissionlIDs

e Llamadas separadas para distinguir entre checklistByName si se utiliza un pardmetro name
o checklistByld si se utiliza el pardmetro ID.

e  Admite tanto la lista de comprobacidn como los campos adicionales.

e las preguntas de lista de comprobacidn usaran el elemento <checkLists>

e |as preguntas de campos adicionales usaran el elemento <additionalFields>.

e Noseincluye el tipo de etiqueta de respuesta

Parametros opcionales:

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Cddigo de ejemplo:

&task_name
&detail_name
&question_name
&task_id
&detail_id
&question_id

8. API: Actualizacion de getiDsByDate (v4)

Se agregaron nuevos parametros y filtros opcionales, asi como algunos campos nuevos en
torno a los metadatos de transferencia.

Usuarios
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Accion obligatoria

Para aprovechar el uso de esta API, debe ser cliente de ScholarOne Web Services y debe
actualizarse a la version 4. Si desea obtener mas informacion sobre el uso de esta API, contacte
con su gestor de cuentas.

Detalles y configuracion

Los detalles de la configuracion se indican a continuacion.

Llamada de ejemplo:

https://mc-api.manuscriptcentral.com/api/sl1m/v4/submissions/full/idsByDate?from time=2019-

01-05T16:00:00Z&to time=2021-06-

07T04:12:527&site_ hame=salesdemoplus&document status=DOCUMENT STATUS SUBMITTED&cr

iteria=datetime submitted

Si se utiliza el sitio del portal, devuelve los ID de todos los sitios del portal.
Si se devuelven mas de 1000 ID de documentos, se obtendra un error.

Parametros opcionales:

Se establece por defecto en datetime_added (fecha de creacidn)

Parametro opcional -> &criteria=datetime_added (igual que valor predeterminado)
Parametro opcional -> &criteria=datetime_submitted (fecha de envio)

Parametro opcional -> &criteria=datetime_transferred (document_article_transfer ->
transfer_date)

Pardmetro opcional -> &criteria=datetime_withdrawn (document -> datetime_withdrawn)
Parametro opcional -> &criteria=datetime_deleted (document -> date_time_deleted)
Parametro opcional -> &criteria=datetime_related_modified

Filtros opcionales:

&document_status=

DOCUMENT_STATUS_DRAFT
DOCUMENT_STATUS_REVISION
DOCUMENT_STATUS_SUBMITTED
DOCUMENT_STATUS_RESUBMITTED
DOCUMENT_STATUS_APPEAL
DOCUMENT_STATUS_DECISIONED
DOCUMENT_STATUS_WITHDRAWN
DOCUMENT_STATUS_ACCEPTED
DOCUMENT_STATUS_INVITED
STATUS_TRANSFERRED_OUT
STATUS_TRANSFERRED_IN
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Cddigo de ejemplo:

2020-07-30 10:55:39.461
38415958
38415958
38415958
Transferred In
6719616
salesdemod

draft
draft
draft
139800367
2020-07-30 10:55:51.160663
f9adf828-e29a-49b2-a47d-98c2da5f7d3d1
2020-07-30 10:55:51.163

9. API: Actualizacidn de getPersoninfoFull (v4)

Se agregd el nombre corto del sitio al cddigo. Se puede utilizar a nivel de sitio individual o a nivel de
portal.

Usuarios

Accidn obligatoria

Para aprovechar el uso de esta API, debe ser cliente de ScholarOne Web Services y debe
actualizarse a la version 4. Si desea obtener mas informacion sobre el uso de esta API, contacte
con su gestor de cuentas.

Detalles y configuracién

Llamada de ejemplo:

https://mc-
api.manuscriptcentral.com/api/sim/v4/person/full/email/search?primary email=jane.doe@gmail.c

om&site _name=salesdemoplus
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Editor«
EDITOR
>0

salesdemoplus<

10. Actualizacion de API: informacion de getReviewer

Para los escenarios en los que se adjuntan archivos a un informe de revisor, agregaremos
"fileRecipient" como subcampo de "reviewerFiles" para poder identificar si los archivos adjuntos
a un informe de revisor estan abiertos a "Autor y editor" o "Solo editor".

Usuarios

Accidn obligatoria

Para aprovechar el uso de esta API, debe ser cliente de ScholarOne Web Services y debe
actualizarse a la version 4. Si desea obtener mas informacion sobre el uso de esta API, contacte
con su gestor de cuentas.

11. Notificaciones: Nueva area de notificaciones para cambios de
listas de comprobacion, campos adicionales y preguntas
personalizadas

Nueva area de notificaciones para seguir los cambios en las listas de comprobaciones, los campos
adicionales o las preguntas personalizadas.

Usuarios

Accidn obligatoria

Para recibir estas notificaciones, debe ser cliente de ScholarOne Web Services. Para obtener mas
informacion, contacte con el servicio de asistencia.

Detalles y configuracién

e Nueva area para gestionar los cambios de las preguntas personalizadas, las listas de
comprobacidn, los campos adicionales o las preguntas personalizadas.

e Solo apareceran en esta lista las preguntas personalizadas que tengan marcada la opcién
"Incluir en la lista de suscripcion de notificaciones de AOM".

e Sise detecta un cambio en la pregunta, se activara una notificacion.
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e Los cambios en las preguntas personalizadas de presentacidn solo se activardn una vez que
se haya presentado el manuscrito.

—
Configure Subscriptions

See

Journal: Sales Demo Plus (salesdemoplus) - Active

Consumer No consumers confipured

Area Chechiint Quesson Change v

Ade Nothcatons

Type Submission quesions v
Adstonal feldy
Suminuion Questions

Custom

Questions

Luttom questions md ppedr in ths lat when the “Inciude n AOM notficaton subscrgton lat” o checked ¢n the custom
estian conls

.
noiude = at-a-glance stats

nTude = mes detals header

[ NCUOe » AOM PO CAtON SUBECrOLON st ]

Character Lmt

12. Notificaciones: Actualizacion de notificacion de cambio de estado
de tarea

La notificacion de cambio de estado de la tarea incluira ahora el taskStatusName de la notificacién.

Usuarios

Accion obligatoria

Visible para todos los clientes de Web Services. Sino es cliente de Web Services y quiere
obtener mas informacién, contacte con su gestor de cuentas.

Detalles y configuracién

El nombre de la tarea aparecera ahora en la notificacién de payload como taskStatusName.
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Add Notifications

dmin Checklist (Submitted Manuscript Workflow) |
Admin Checklist (Resubmitted Manuscript Workflow)
EIC Assigns AE (Submitted Manuscript Workflow)
EIC Assigns AE (Resubmitted Manuscript Workflow)
Tasks: |EIC Assigns AE (Revised Manuscript Workflow)
Admin Select Author (<izInvited</i= Manuscript Workflow)
AE Selects Reviewers (Submitted Manuscript Workflow)
AE Selects Reviewers (Resubmitted Manuscript Workflow)

AE Selects Reviewers (Revised Manuscript Workflow) -

13. Actualizacion de rendimiento de la integracion de RightsLink (CCC)

Para lograr tiempos de respuesta mas rapidos, mayor seguridad y mejoras generales en la
infraestructura, el Copyright Clearance Center (CCC) estd trasladando todas sus APl a APl Gateway
de Amazon Web Service (AWS). Con esta version, ScholarOne actualizé nuestra integracion con CCC

para dar cabida a esta migracion.

Usuarios

EETE

Accion obligatoria

Disponible de forma predeterminada.

Detalles y configuracién

= Integracion actualizada con un nuevo ID y clave para el acceso de ScholarOne a las API de

CCC/Rightslink y a AWS API Gateway
= Serevisaron las llamadas a la APl de ScholarOne para utilizar un nuevo conjunto de puntos

finales proporcionados por CCC
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14.Informe de configuracion de la UAD a Cognos

Para ayudar a las revistas y a los editores a gestionar sus procesos en materia de mala conducta
y ética, ScholarOne ofrecerd ahora un nuevo informe de detalles de configuracion de la UAD El
informe mostrara el estado de activacion de la UAD y los ajustes de sensibilidad para los
eventos registrados por la UAD (nivel alto, medio o bajo) en todas las revistas.

Usuarios

Accion obligatoria

Disponible de forma predeterminada.

Detalles y configuracion

El Informe de configuracion de la UAD de Cognos estara disponible en Informes estandar a nivel del
portal.

2
Custom Reports

Disk Space Usage: ScholarOne Level

Disk Space Usage: Publisher Level
ScholarOne: Monthly Submissions Report
ScholarOne: Manuscript Data Annual Report
ScholarOne: Reviewer Data Annual Report

ScholarOne: Submission Statistics Report

Scholar One: S1M Feature Usage
ScholarOne: Author Submission Time

2
Standard Reports

Submissions

Decisions

High Permissioned Users
Journal Summary
Reviews

Production Statistics
Invited Papers
Submissions Over Time
Transferred Manuscripts
Reviewer Locator

R wer Connect

UAD Configuration Report]
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Ajustes de activacion de la UAD

Para activar la deteccidn de actividad inusual en su sitio, contacte con el servicio de asistencia
técnica en slhelp@clarivate.com.

15. Actualizaciones de seguridad

ScholarOne sigue perfeccionando y trabajando en la proteccion e integridad de los datos de las
editoriales y revistas con el objetivo de aumentar el nivel de seguridad de las revistas que utilizan
los manuscritos de ScholarOne. Como parte de nuestro compromiso de realizar mejoras de
seguridad continuas, se incluyen las siguientes actualizaciones con esta version:

e Nuevas directrices para cargas de Instrucciones y formularios y la eliminacion de archivos
con datos personales

e Codificacidn de XSS (secuencia de comandos en sitios cruzados)

e Depuracion periddica de los enlaces de restablecimiento de contrasefia caducados

Usuarios

Admin Editor

Accion obligatoria

Disponible de forma predeterminada.

Detalles y configuracion

e Cargas de Instrucciones y formularios: Todos los archivos cargados en la seccidn Instrucciones
y formularios deben ser examinados por las revistas para garantizar que no contienen datos
personales o sensibles del usuario. Los archivos que se habian subido a la seccidn Instrucciones
y formularios y que contenian datos sensibles de los usuarios han sido retirados del acceso
publico de todas las revistas en las que se encontraban. Si una revista necesita recuperar una
copia de este tipo de archivos por cualquier motivo, contacte con el servicio de asistencia
técnica para solicitarla.


mailto:s1help@clarivate.com

Nota

En ScholarOne
implementamos una
serie de parches

y revisiones entre una
version y otra para
asegurarnos de que
nuestros usuarios
disfrutan de una
plataforma en mejora
continua. Muchas de
estas mejoras las
llevan a cabo los
equipos internos para
optimizar los procesos
sin alterar los flujos de
trabajo. Si tiene alguna
pregunta sobre estos
cambios, pongase en
contacto con nuestro
equipo de soporte.
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16. Problemas solucionados y optimizaciones de funciones

Problemas del sistema

El autor intenta cargar un tipo de archivo no configurado para la extraccion de datos,
pero no se muestra ningiin mensaje de error.

Se resolvié un problema con el autocompletado de envios por el que si un autor intentaba
cargar un tipo de archivo restringido, no aparecia ningin mensaje de error.

La lista de comprobacién de produccion se puede completar.

Se resolvié un problema por el que la lista de comprobacidn de produccién no podia
completarse y, en su lugar, devolvia un error al intentar pasar a la siguiente tarea.
Numero de manuscritos en "Manuscritos transferidos a la espera de envio" y "Manuscritos a la
espera de aprobacion de transferencia del autor" actualizado tras realizar una accion sobre el
manuscrito.

Se resolvié un problema por el que el nimero de manuscritos en las colas de "Manuscritos
transferidos a la espera de envio" y "Manuscritos a la espera de aprobacion de transferencia del
autor" no se actualizaba correctamente cuando un manuscrito salia de la cola.

Rendimiento del sistema

ORCID

No se agota el tiempo de espera de la puerta de enlace cuando se realiza la busqueda
avanzada de usuarios.

Se optimizé la opcidon de busqueda de usuario avanzada para las busquedas de revisores
con el fin de evitar que se agote el tiempo de espera en las paginas periédicamente.

Abrir el correo electrénico desde el registro de auditoria.

Se resolvid un problema por el que los usuarios experimentaban tiempos de carga lentos al
abrir los correos electrénicos del registro de auditoria.

Las credenciales de ORCID devuelven a la pagina de inicio de sesion.

Se resolvid un problema por el al introducir las credenciales de miembro de ORCID en la
configuracion del cliente se devolvia a los usuarios a la pagina de inicio de sesion.
ORCID se conecta con una cuenta de revisor.

Se resolvidé un problema por el que los revisores no podian asociar sus cuentas y sus
credenciales a su perfil de ORCID.

Integracion de RightsLink

Rightslink: No se muestra el error "La estimacion no esta disponible. Corrija los errores
de envio indicados al principio de la pagina" en la pagina Revisar y enviar.

Se corrigio el error "La estimacién no estd disponible. Corrija los errores de envio indicados
al principio de la pagina" que se mostraba al autor en la pagina de envio "Revisar y enviar"
después de hacer cambios en el tipo de manuscrito.

La tarea de Rightslink para los autores se realiza correctamente.

Se soluciond un problema que afectaba a los autores al enviar una tarea de Rightslink.
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