Allméanna villkor - PABGC-RS19 for arsavgiftshantering
tillhandahallen av CPA Global (Patrafee) AB
(PAB)

DEFINITIONER

iv.”"Norden”

iv."Part” eller "Parterna”

v."Patentbyran”

vi."Betalning efter order”

viii) "PAB”

ix) "PAB-koncernen”

vii) "Fornyelse” eller

"Tillaggstjanster” Ytterligare tjanster som PAB
tillhandahéller och som inte ar en del av
Tjansten.

ii. "Kunden” Den person, organisation eller det bolag

som angivits i Arsavgiftsavtalet som Kund.

iii. "Immateriella rattigheter”
De patent, patentansdkningar, varumarken,
designskydd, monsterskydd eller domannamn
som ar registrerade hos PAB av Kunden eller av

Patentbyran fér Kundens rakning.

Danmark, Finland, Island, Norge och
Sverige.

PAB eller Kunden (i singular), PAB och
Kunden (i plural).

Patentbyran som ar Kundens ombud
avseende den Immateriella rattighet
som técks av Arsavgiftsavtalet.

PAB:s Tillaggstjanst som bestar av att
inte betala en Arsavgift fér en
Immateriell rattighet utan féregéende
order fran Kunden eller Patentbyran.

Det bolag som angivits i
Arsavgiftsavtalet som
"Tjansteleverantor”.

PAB, dess moderbolag och alla dess
dotterbolag.

Ars-fférnyelseavgift for patent, patent-

"Arsavgift’ ansokan, varumérken, designskydd/
monsterskydd eller domé&nnamn.

xi) "Tjansten” PAB:s tjanst till Kunden enligt Avtalets
omfattning.

xii) "Avtalet” eller Avtalet mellan PAB och Kunden

"Arsavgiftsavtalet”  avseende PAB:s tillhandahéallande av
tjanster, for vilket dessa allmanna villkor
utgor en integrerad del.

i)  "Webbgréanssnittet”  PAB:s verktyg for kommunikation éver
internet avseende Immateriella
rattigheter, Arsavgifter som forfaller till
betalning samt Arsavgifter som betalats.

1. OVRIGA AVTAL

De allménna villkoren i Arsavgiftsavtalet ersatter alla andra villkor
som anges i ndgot avtal mellan Patentbyrdn och PAB, eller
mellan Patentbyran och Kunden, avseende fornyelse av
Immateriella rattigheter.

2.1

2.2

REGISTRERING AV ARSAVGIFTER OCH
IMMATERIELLA RATTIGHETER

Kunden eller Patentbyran skall registrera nya Immateriella
rattigheter hos PAB i enlighet med de aktuella rutiner som
tillampas av PAB. PAB paborjar Tjansten for respektive

Immateriell rattighet néar en bekraftelse om registrering av denna
har skickats fran PAB till Kunden eller till Patentbyran.

Om registrering av en Immateriell rattighet redan har bekréftats av
PAB innan Kunden har undertecknat Arsavgiftsavtalet och Tjansten
darfor tidigare har utforts av PAB p& uppdrag av Patentbyran,
paborjas Tjansten for Kundens rakning i enlighet med
Arsavgiftsavtalet nar Arsavgiftsavtalet trader i kraft.

PAB:S ATAGANDEN
PAB atar sig att:

i) Underratta Kunden om framtida Arsavgifter i
enlighet med avsnitt 7.

Betala alla Arsavgifter f6r Immateriella réttigheter,
sdvida inte dessa annullerats i enlighet med avsnitt 3 iii).

ii)
iy  Annullera betalning av en Arsavgift endast om:

a) PAB far en begaran om annullering frdn Kunden eller
Patentbyran, pa det for andamalet avsedda PAB-formuléret,

eller via Webbgranssnittet, senast tva (2) manader fore
ordinarie forfallodag for Arsavgiften eller

b) kunden har valt tjansten "Betalning efter order” och PAB
inte har erhallit en betalningsorder senast trettio (30) dagar
fore ordinarie forfallodag fér Arsavgiften.

Ge Kunden tillgang (sa fort som méjligt) till
Webbgranssnittet dar PAB tillhandahaller information via
internet (enligt vad som beskrivs i separata upplysningar)
om Immateriella réttigheter, Arsavgifter som forfaller till
betalning samt Arsavgifter som betalats.

iv)

Tillhandahalla de Tillaggstjanster som 6verenskommits i
Arsavgiftsavtalet.

v)

Tjansterna som tillhandahalls av PAB eller en av PAB:s
underleverantorer ska utféras i enlighet med god yrkessed
och med den omsorg och skicklighet som kan férvantas av
en sakkunnig inom detta omrade.

KUNDENS ATAGANDEN
Kunden &tar sig att till PAB betala:

i PAB:s avgifter for Tjansterna samt alla PAB:s
omkostnader, inklusive men inte begrénsat till Arsavgiften,
inom trettio (30) dagar efter det att PAB utfardar en
faktura i enlighet med avsnitt 9.

ii. Dréjsmalsranta pa tolv (12) procent per ar pa alla obetalda
forfallna belopp enligt avsnitt 4 i).

5. ANSVAR

5.1

PAB éatar sig, enligt de begransningar som anges i avsnitt 5.2
nedan, att gottgéra och halla Kunden skadeslos for all forlust, skada
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5.2

5.3

7.2

7.3

8.2

8.3

8.4

eller kostnad, oavsett metod och form, vare sig direkt eller 8.5
indirekt, som Kunden kan komma att lida till foljd av

vardsloshet genom handlande eller underlatenhet av PAB

vid utférandet av Tjansterna, eller om PAB brutit mot ndgon

del av Arsavgiftsavtalet, inklusive dess bilagor.

PAB:s ansvar gentemot Kunden enligt Arsavgiftsavtalet,
inklusive men inte begransat till ansvar enligt avsnitt 5.1 ovan,
ska vara begransat till ett belopp pa 500 000 EUR per
Immateriell rattighet.

Alla krav gentemot PAB enligt detta avsnitt 5 ska laggas fram
skriftligen omedelbart efter det att Kunden fatt kannedom om de
omstandigheter som gett upphov till kravet. Krav far under inga
omstandigheter laggas fram senare &an tva (2) ar efter den
ordinarie forfallodagen for Arsavgiften.

UNDERLEVERANTORER

PAB kommer att lagga ut hela eller delar av Tjansterna pa andra
bolag inom PAB-koncernen. PAB, eller en underleverantor inom
PAB-koncernen, har ocksa rétt att anvanda externa
underleverantorer for att utfora delar av Tjansterna. PAB ska
dock alltid vara fullt ansvarigt for att Tjansterna utfors korrekt i
enlighet med Arsavgiftsavtalet, inklusive dess bilagor.

RAPPORTER OCH INFORMATION

PAB kommer att en gang om aret sanda Kunden en rapport
om alla Arsavgifter som forfaller till betalning under det
kommande kalenderaret. Rapporten ska specificera de
Immateriella rattigheter vars Arsavgift forfaller till betalning,
Arsavgiftens ordinarie férfallodag, det preliminéra belopp som
ska betalas samt den sista dagen fér Kunden att meddela PAB
om betalningen ska annulleras. Kunden kan (som en
Tillaggstjanst med extra kostnad) begéara att f4 dessa rapporter
oftare.

PAB atar sig att delge Kunden eller Patentbyran all annan
vasentlig information som PAB erhdller fran Patentverket eller
frén tredje part avseende den Immateriella rattigheten.

Kunden atar sig att delge PAB all vasentlig information
avseende Immateriella rattigheter eller Kundens egna
omstandigheter.

AVGIFTER OCH TILLAGGSTJANSTER

Avgifterna som anges i Arsavgiftsavtalet géller t.o.m. den 30
juni samma ar som anges i Avtalet. Darefter kommer avgifterna
att andras arligen baserat pa férandringen i TPI
(tjiansteprisindex) den 1 januari samma &r jamfort med 1 januari
féregaende ar. Trots detta kan PAB en gang om &ret gora
ytterligare justeringar av avgifterna. Kunden ska dock
underrattas om sadana justeringar senast den 15 februari,
varefter de blir gallande fran den 1 juli samma ar.

Ordinarie avgifter

PAB:s avgift for Tjansterna som beskrivs i avsnitt 3 anges i
Arsavgiftsavtalet. Beloppet som anges i Avtalet &r ordinarie
avgift per Arsavgift som PAB betalar till mottagare i de
nordiska landerna.

Tillaggsavgifter
For betalning av Arsavgifter till mottagare utanfér Norden tar
PAB ut en tillaggsavgift som kan variera beroende pa den
Immateriella réttighetens typ och i vilket land Arsavgiften ska
betalas. PAB och Kunden kan fran tid till annan ocksa komma
overens om andra Tillaggstjanster som ska utféras av PAB.
PAB debiterar ytterligare avgifter for dessa Tillaggstjanster.

Betalning efter order

Kunden kan vélja att instruera PAB att inte betala Arsavgifter
utan en féregéende betalningsorder fran Kunden ("Betalning
efter order”). Om Kunden valjer betalningsorder genom att ge
en sarskild begéran om detta till PAB, kommer PAB:s
bevakning av Arsavgifterna, underréttelse till Kunden om
Arsavgifter som forfaller till betalning samt PAB:s betalning av
Arsavgifterna, att ske i enlighet med PAB:s férfaranden for
sadana tjanster. | sddana fall har PAB ratt att debitera en
tillaggsavgift for att utfora tjansten "Betalning efter order”.
Tillaggsavgiften ar en extra avgift per betalad Arsavgift.

Omkostnader

Utdver ordinarie avgifter och tillaggsavgifter kommer PAB att
debitera Kunden for alla externa omkostnader i samband
med betalning av Arsavgiften, t.ex. de officiella avgifter eller
lokala omkostnader som uppkommer vid betalning i vissa
lander.
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9. BETALNINGAR

PAB:s faktura till Kunden for ordinarie avgifter, tillaggsavgifter
samt omkostnader fér Arsavgifter utfardas tva (2) manader
innan Arsavgiftens ordinarie forfallodag. Om Kunden har valt
tjansten "Betalning efter order” utfardas fakturan efter det att
betalningsordern har mottagits fran Kunden.

10. AVREGISTRERING AV IMMATERIELLA
RATTIGHETER

En Immateriell rattighet kan avregistreras fran PAB:s
bevakningssystem:

(i) Omedelbart efter mottagandet av en instruktion fran
Kunden eller Patentbyrdn om att annullera betalningen av en
Arsavgift.

(i)  Nar Kunden har valt alternativet "Betalning efter order”
och denna betalningsorder inte har mottagits inom
respitperioden for betalning av Arsavgiften.

Nar en Immateriell réattighet avregistreras fran PAB:s
bevakningssystem upphor PAB:s skyldighet att utfora
Tjansten eller nagon del darav omedelbart, med avseende
pa den avregistrerade Immateriella rattigheten.

11. SKATTER

111

11.2

Alla angivna priser ar nettopriser, exklusive mervardesskatt och
alla andra inhemska och utlandska, statliga och kommunala
skatter, tullar, avgifter och punktskatter som uppkommer till foljd
av eller i anslutning till de transaktioner som omfattas av detta
Avtal. Betalningsansvaret for alla sddana skatter och avgifter
aligger Kunden.

Kunden ska betala all tillamplig mervéardesskatt och andra
skatter som tas ut av auktoriserad skattemyndighet pa
Tjansterna som tillhandahalls under Avtalet eller pa
transaktioner i samband med detta. Detta géller for alla lander
dar Tjansterna tillhandahalls eller dar transaktioner i samband
med detta Avtal pa annat sétt ar foremal for beskattning.

12. SEKRETESS

121

12.2

PAB atar sig att inte, utan ett foregaende skriftligt godkannande
frdn Kunden, for tredje part avsléja ndgon information eller
k&nnedom om de Immateriella rattigheter som registrerats hos
PAB med anledning av detta Avtal och som inte tidigare var
tillganglig for PAB eller som ér, eller kommer att bli, allméant k&and
pa annat satt &n genom overtradelse av detta Avtal. Andra bolag
inom PAB-koncernen ska inte anses utgora tredje part och
detsamma galler for andra underleverantérer som PAB anlitar
for att utféra en del av Tjansten eller en Patentbyrd som
anvands av Kunden for att hantera den Immateriella rattigheten.

Kunden godkanner PAB:s och PAB-koncernens férfarande att
meddela Kunden information om Arsavgifter via internet enligt
beskrivningen i avsnitt 3 iv) och den separata informationen i
Webbgranssnittet.

13. AVTALETS GILTIGHET

Arsavgiftsavtalet trader i kraft den dag det undertecknats av
béagge Parter. Vardera Parten har ratt att sdga upp
Arsavgiftsavtalet till att upphéra den 30 juni samma &r som
anges i Arsavgiftsavtalet, genom skriftlig uppségning till den
andra Parten senast fyra (4) manader i forvag. Om Avtalet inte
ségs upp enligt ovan ska Arsavgiftsavtalet efter att den
ursprungliga perioden gatt ut, forlangas med l6pande perioder
om ett (1) ar tills det sags upp i slutet av en sadan ettarsperiod
genom att endera Parten skriftligen séger upp Avtalet till den
andra Parten senast fyra (4) manader i forvag. Utgadngen av
den dag da Avtalet sags upp kallas harefter
"Uppséagningsdatumet”. Uppséagning ska goras skriftligen via
rekommenderat brev till den andra Parten pa den adress som
angivits i, eller i enlighet med, Arsavgiftsavtalet. Uppségningen
beddms ha skett samma dag som det rekommenderade brevet
anses ha natt den andra Parten i enlighet med avsnitt 17.

14.

15.
15.1

15.

16.

17.

18.

FORTIDA UPPSAGNING AV AVTALET

Endera Parten kan genom skriftlig underréattelse till den andra
Parten séga upp detta Arsavgiftsavtal i fortid om sakliga skal
for uppsagning foreligger. Sakliga skal for uppsagning ska
anses foreligga om:

Den andra Parten vasentligen har brutit mot n&got av villkoren i
Arsavgiftsavtalet och inte tgérdar en sddan dvertradelse inom
en tidsfrist som ska beslutas och meddelas skriftligen inom minst
tio (10) arbetsdagar. Att Kunden underlater att betala en faktura
fr&n PAB anses utgora ett vasentligt brott mot Arsavgiftsavtalet.
Den andra Partens ekonomiska situation har forsamrats pa
s&dant satt att ett samarbete inte langre kan forvantas vara
tillfredsstallande.

Den andra Parten upphor att bedriva sin ordinarie verksamhet
eller ansoker om eller blir foremal fér ndgon form av
insolvensforfarande.

Om Arsavgiftsavtalet ségs upp i enlighet med detta avsnitt 14,
ska Uppséagningsdatumet vara utgangen av den sista dagen i
den kalendermanad da skriftlig uppsagning har meddelats.
Saklig grund foér uppségning ska anses ha meddelats samma
dag som ett rekommenderat brev nar den andra Parten i
enlighet med avsnitt 17.

EFFEKTERNA AV AVTALETS UPPHORANDE

Vid uppségning av detta Arsavgiftsavtal ska alla Tjanster
omedelbart upphéra. Arsavgifter med ordinarie férfallodag efter
Uppséagningsdatumet kommer séledes inte att betalas av PAB,
aven om PAB har underrattat Kunden om Arsavgiften.
Detsamma kommer att gélla vid "Betalning efter order”, for
Arsavgifter med ordinarie férfallodag fére Uppsédgningsdatumet,
om PAB inte erhdllit en betalningsorder fore
Uppséagningsdatumet.

Kundens skyldighet att betala fakturor fran PAB avseende
avgifter eller omkostnader for Tjanster som utfors fore
Uppsagningsdatumet kommer fortfarande att gélla trots att
Arsavgiftsavtalet har upphért. Detsamma géller fér PAB:s
&taganden om sekretess.

OVERLATELSE AV AVTALET

Ingendera Parten har ratt att 6verfora, 6verlata eller pantsatta
nagon av sina rattigheter eller skyldigheter enligt
Arsavgiftsavtalet utan féreg&ende skriftligt godk&nnande fran
den andra Parten. PAB har emellertid ratt att 6verlata Avtalet
eller dverfora hela eller delar av sina ataganden enligt
Arsavgiftsavtalet till ett annat bolag inom PAB-koncernen.

MEDDELANDEN

Alla meddelanden avseende Arsavgiftsavtalet ska séndas till
adresserna som anges i borjan av Arsavgiftsavtalet, eller till en
adress som kommer att skriftigen meddelas den andra Parten
vid ett senare tillfalle pa saddan adress. Alla meddelanden ska
séndas med ordinarie post, sdvida inte annat anges i
Arsavgiftsavtalet eller dessa Allménna villkor. Ett meddelande
som sants med ordinarie post eller rekommenderat brev ska
anses ha natt mottagaren fem (5) dagar efter den dag da
meddelandet skickades.

DATASKYDD

Vardera Parten ska alltid uppfylla sina respektive ataganden i
enlighet med alla relevanta dataskyddslagar med avseende pa
personuppgifter som samlas in eller behandlas i samband med
utférandet av ataganden enligt detta Avtal. Ytterligare
dataskyddsforeskrifter i Bilaga 1 ska galla om (i) endera Parten ar
baserad inom Europeiska unionen (EU) eller Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES) eller (i) EU-lagar géller for
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19.

en Part enligt folkratten eller (iii) tjansteerbjudandet i en Order ar
till personer som befinner sig i EU eller EES.

ENSKILDA AVTALSBESTAMMELSERS OGILTIGHET

Om ndgon bestammelse i Arsavgiftsavtalet, eller n&gon del
darav, i ndgon utstrackning ar eller blir ogiltig eller av annat
skal inte kan tillampas, ska de resterande delarna av
Arsavgiftsavtalet fortsatta att galla fullt ut.

20.
20.1

20.2

TILLAMPLIG LAG OCH TVISTLOSNING

Arsavgiftsavtalet ska regleras av och tolkas i enlighet

med svensk lag.

Tvister som uppstar pa grund av eller i samband med
Arsavgiftsavtalet ska slutligt avgéras genom skiljeférfarande
enligt Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstituts
skiliedomsregler, av en eller flera skiljeméan som utsetts i
enlighet med dessa regler.

Skiljeforfarandets sate ska vara Stockholm, Sverige. Spraket for
skiljeforfarandet ska vara engelska.
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11

111

112

1.1.3

114

1.2

13

1.4

BILAGA 1

DATASKYDDSBILAGA

| denna Bilaga ska féljande termer ha féljande betydelser:

Tillampliga dataskyddslagar avser alla nationella,
internationella och lokala lagar, férordningar och regler
som utfardas av en regering, myndighet eller ett statligt
organ, med avseende pa det skydd av Personuppgifter och
integritet som géller fér PAB eller Kunden, inklusive men
inte begransat till den allmanna dataskyddsfoérordningen
(férordning (EU) 2016/679), (GDPR).

Registrerad avser en fysisk person som direkt eller
indirekt kan identifieras, sarskilt med h&nvisning till en
identifierare.

Personuppgifter avser all information som hanfér sig till
en Registrerad, till exempel ett namn, ett
identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift eller
onlineidentifikator eller en eller flera faktorer som &r
specifika for den fysiska personens fysiska, fysiologiska,
genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala
identitet.

Externt personuppgiftsbitrade avser alla
personuppgiftsbitraden som anlitas av PAB (eller av nagot
av vara andra externa personuppgiftsbitraden) och som gar
med pé att ta emot Personuppgifter fr&n oss (eller fran
nagot av vara andra externa personuppgiftsbitraden) som
uteslutande ar avsedda for behandlingsaktiviteter som ska
utforas pa uppdrag av dig.

Om vi behandlar ndgra Personuppgifter for din rakning under
utforandet av vara ataganden enligt Avtalet, gar du med pa
att avsikten ar att du agerar som personuppgiftsansvarig och
att vi agerar som personuppgiftsbitrdde i enlighet med de
Tillampliga dataskyddslagarna. For att undvika tvetydighet
godkanner du aven att vi behandlar Personuppgifter for
vissa interna andamal, sdsom riskhantering och
kvalitetskontroller, intern redovisning, informationsteknik
och andra administrativa stodtjanster. Nar vi behandlar
Personuppgifter for vara egna interna d&ndamal agerar vi
som personuppgiftsansvarig, inte som
personuppgiftshitrade.

Behandlingens foremal, varaktighet, art och andamal anges
i detta Avtal och dess Bilagor. Personuppgifterna som vi
behandlar ska vara av lag risk (dvs. inga sarskilda
kategorier) och ska endast bestad av de uppgifter om den
Registrerade som kravs for att tillhandahalla vara Tjanster
med avseende pa& Immateriella rattigheter enligt detta Avtal.

Foljande géaller nar vi agerar som ditt personuppgiftsbitrade:

Du godkanner och samtycker till att Personuppgifterna kan
Overforas eller lagras utanfor EES for att vi ska kunna
tillhandahalla Tjansterna och uppfylla vara 6vriga
skyldigheter enligt Avtalet. Sadan 6verféring ska ske i
enlighet med gallande dataskyddslagstiftning.

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xil.

Du garanterar att du har ratt att dverféra Personuppgifterna
till oss sé att vi lagligen far anvanda, behandla och éverféra
Personuppgifterna i enlighet med Avtalet for din rékning och
enligt instruktionerna.

Du ska se till att berérda Registrerade och tredje parter har
informerats om och, i férekommande fall, har gett sitt
samtycke till sddan anvandning, behandling och éverforing i
enlighet med alla Tillampliga dataskyddslagar.

Vi ska behandla Personuppgifterna i enlighet med villkoren i
detta Avtal och eventuella lagliga, dokumenterade och
tydliga instruktioner som du rimligen ger oss fran tid till
annan.

Vi ska bada vidta lampliga tekniska och organisatoriska
atgarder mot obehorig eller olaglig behandling av
Personuppgifterna och all oavsiktlig forlust eller forstorelse
av eller skada péa dessa.

Vi ska sakerstdlla att medarbetare inom PAB som har
tillstdnd att behandla Personuppgifter for din réakning har
atagit sig att iaktta sekretess eller att de omfattas av en
lamplig tystnadsplikt.

Du ger oss allmant tillstind att anlita ett Externt
personuppgiftsbitréde for att behandla Personuppgifter som
en del av Tjansterna. En lista ©6ver Externa
personuppgiftsbitraden finns i vart Trust Center pa
www.cpaglobal.com/trust-centre. Listan uppdateras med
jamna mellanrum nér Externa personuppgiftshitraden laggs
till eller tas bort, vilket ger dig mgjlighet att invanda mot
sadana eventuella férandringar.

Nar vi anlitar ett Externt personuppgiftsbitrade till att utféra
specifika behandlingsuppgifter for din rékning, kommer
samma, eller i praktiken liknande, forpliktelser avseende
dataskydd som vi redan har kommit éverens om, aven att i
avtal galla for det Externa personuppgiftsbitradet.

Vi kommer att meddela dig om vi far en begéaran fran en
Registrerad som utbvar sina réattigheter i forhallande till
hans/hennes Personuppgifter, inklusive men inte begransat
till begaran om tillgang, rattelse, radering, begransning av
behandling, dataportabilitet eller invandningar mot
behandling baserat pd automatiserat beslutsfattande. Vi
kommer att samarbeta med dig for att hjalpa dig att besvara
en sadan begaran.

Vi ska meddela dig s& snart som mdjligt och utan onddigt
dréjsmdl  om vi far kénnedom om eventuella
personuppgiftsincidenter (enligt definitionen i de Tillampliga
dataskyddslagarna) som hanfor sig till Personuppgifter som
behandlas som en del av Tjansterna.

Vi ska hjélpa dig att uppfylla kraven nar det géller att anmala
personuppgiftsincidenter till en tillsynsmyndighet, att
underratta de Registrerade om personuppgiftsincidenter,
konsekvensbeddmningar avseende dataskydd och tidigare
samrad med en tillsynsmyndighet, och ta hansyn till vilken
typ av behandling det rér sig om och den tillgangliga
informationen.

Efter det att vi upphor att tillhandahalla Tjansterna som &r
relaterade till behandlingen av Personuppgifterna och efter
en skriftlig begaran fran dig, ska vi radera eller returnera
dessa till dig. Vi skall aven radera befintliga kopior fran vara
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Xiii.

XiV.

XV.

register, savida det inte finns nagon relevant rattslig,
reglerande eller standard affarspraxis som kraver att
Personuppgifterna ska lagras.

Vi ska tillhandahalla dig med all den information som kravs
for att pavisa att alla skyldigheter gallande dataskydd som
anges i denna Bilaga 1 har uppfyllits. Darutéver ska vi
mojliggéra och stddja eventuella granskningar, inklusive
inspektioner, som utférs av dig eller av en revisor pa
uppdrag av dig. Sadana granskningar, inklusive
inspektioner, ska begransas till en per ar och maste
meddelas skriftligen minst 30 arbetsdagar i férvag.

Du ska sakerstélla att alla revisioner, inklusive inspektioner,
som utfors i enlighet med denna Bilaga 1, inte stor var
verksamhet, inte sker under kontorstid, inte stor vara andra
kunders intressen och inte tar langre tid &an tva pa varandra
féljande arbetsdagar.

Vid utférandet av en revision i enlighet med denna Bilaga 1
ska du (eller din revisor) uppfylla alla skyldigheter avseende

sekretessregler i enlighet med detta Avtal samt vara aktuella
policyer om hélsa och sékerhet och allmén sakerhet.

1.5 Du samtycker till att inte utféra en revision enligt denna Bilaga
1, under forutsattning att vi kan pavisa att vi efterlever alla de
skyldigheter som anges i denna Bilaga 1, dvs. att vi foljer en
godkand uppférandekod, har godkénd certifiering och att vi
tillhandahaller dig med en revisionsrapport utfardad av en
revisor som fungerar som en oberoende tredje part (och
forutsatt att du foljer alla tillampliga sekretessregler i enlighet
med detta Avtal och inte kommer att anvanda
revisionsrapporten i annat syfte).

1.6 Du atar dig att, med undantag av de boéter som en
dataskyddsmyndighet kan péaféra i enlighet med Tillampliga
dataskyddslagar, ersatta oss for eventuella krav eller réttsliga
forfaranden som vidtas mot oss efter det att vi agerat helt enligt dina
instruktioner, om dessa havdar eller patalar att vi i var egenskap av
personuppgiftsbitrade har behandlat Personuppgifter pa ett sétt som
kranker den Registrerades rattigheter enligt de Tillampliga
dataskyddslagarna.
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