ScholarOne Manuscripts Notas de versao

Versao de produc¢ao v4.23

ScholarOne Manuscripts '; Cla rivate
Versdo 4.23 — Data de langamento: Abril de 2018 Analytics




ScholarOne Manuscripts | v4.23 — Notas de versdo 2

Autores

Chris Heid
Lider de producdo, publicacdo e associacdes

Chris coordena o gerenciamento de produtos das
plataformas ScholarOne da Clarivate Analytics.
Projetos anteriores incluem Reviewer Locator,
relatérios do editor e integragdo com ORCID.

Greg Kloiber
Designer sénior de experiéncia do usuario,
ScholarOne

Greg reprojetou as se¢des das plataformas
ScholarOne Manuscripts e Abstracts. Em seu
projeto mais recente, ele renovou a Central do
avaliador do ScholarOne Manuscripts.

Sven Molter
Gerente de produto, ScholarOne

Sven tem 12 anos de experiéncia no setor e esta
com o ScholarOne desde 2009. Ele comegou
como gerente de implementacgdo do cliente,
trabalhando com clientes usando a plataforma
ScholarOne Abstracts. Sven entrou para

a equipe de gestdo de produto depois de varios
anos gerenciando a equipe de atendimento ao
cliente nivel 2 do ScholarOne. Antes de trabalhar
com o ScholarOne, ele trabalhou como gerente
sénior de reuniGes, associagdo e educagdo
(Sociedade de medicina comportamental) na
Executive Director Incorporated e 1a
supervisionou o processo de planejamento de
reunides anuais.

2 Clarivate
Analytics



Os seguintes recursos estdo planejados para

o ScholarOne Manuscripts v4.23. Este documento
fornece informacgdes sobre os valores e horarios de
configuracdo padrdo exigidos para cada um dos
recursos. Se tiver alguma duvida, fale com Chris Heid

em 434-964-4040.

Essa versao inclui melhorias ou altera¢des que
afetardo, imediatamente, todos os usuarios do
ScholarOne Manuscripts depois do lancamento.
Informe os usudrios antes do lancamento, para
prepara-los para quaisquer alteracdes que possam
afeta-los. Outros recursos devem ser ativados por um
administrador ou representante do ScholarOne para
gue os usuarios se beneficiarem da nova

funcionalidade.
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Resumo da versao

Abaixo estdo descritas as definicdes e os valores da configura¢do padrdo de cada recurso da versdo.

Caso queira alterar uma defini¢do padrao, entre em contato com o ScholarOne enviando um caso pelo link "Ajuda" no site do

ScholarOne Manuscripts.

Recurso Resumo
AlteragGes da conta para prontiddo Na versdo v4.23, o ScholarOne Manuscripts fara vdrias alteragdes no comportamento e na
do GDPR

funcionalidade da conta do usuario para permitir que o ScholarOne e nossos clientes cumpram
com o regulamento geral sobre a protecdo de dados (RGPD) que entrara em vigor no final de

maio de 2018.

Melhorias na ferramenta de O feedback do teste piloto resultou nas seguintes melhorias:
detecgao de atividade incomum

e  Distancia do alerta de proximidade reduzida em 50%

e Novas defini¢des de sensibilidade configuraveis para todos os gatilhos de alerta

e Nova fila para relatérios removidos no painel do administrador

e Os usuarios com permissdes podem remover os manuscritos com alertas amarelos
e vermelhos a qualquer momento e ndo sé depois de uma decisdo ter sido tomada
sobre o manuscrito. (Configuravel)

e Os usuarios com permissdes poderdo ver relatérios removidos anteriormente

e Aumento de brilho do amarelo nos alertas amarelos

Acao necessdria: Esse recurso gratuito estard disponivel por configuragao.

Editor de rich-text para instrucoes Formate facilmente a cépia sem usar tags HTML, utilizando um novo editor de rich-text
e modelos de e-mail (piloto)

e  Um editor de rich-text foi incluido nas instrugdes da pagina para as paginas Login,
Inicio, Painel do autor e Painel de revisdao

e  Editor de rich-text incluido nos modelos de e-mail (piloto)

Acdo necessaria: Editor de instrugdes da pagina disponivel por configuracdo. O editor do modelo
de e-mail serd analisado e testado depois do langamento para garantir formata¢do adequada em

todos os clientes de e-mail.
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Conversao de arquivo assincrona

Reformular a marca Clarivate
Analytics, Fase 2

Alteragoes no e-mail do sistema

Limite de caracteres para perguntas
personalizadas

Personaliza¢gdo de emblema na conta

Como parte da migragao do ScholarOne para o Amazon Web Services, poderemos converter os
arquivos de maneira assincrona para que os autores possam continuar rapidamente a trabalhar

no resto de seu envio.

e  Os autores poderdo sair da pagina Carregamento de arquivo depois que seus arquivos
tiverem sido carregados. A conversdo para a prova sera realizada em segundo plano.

e O carregamento de arquivo aparecera depois do 12 Passo e da criagdo de esbogo por
padrdo

e As provas para revisdo so estardo na etapa final, Analisar e enviar

Acao necessaria: Ndo ha

O ScholarOne faz parte da divisdo de pesquisa académica e cientifica (SAR) da Clarivate Analytics

que conta com a paleta de cores de sua prépria marca.

e O laranja da Thomson Reuters serd substituido nos elementos de navegacdo e botdes
por todo o site por um novo azul, representando a divisdo de pesquisa cientifica

e académica (SAR) da Clarivate Analytics.

Acao necessaria: Ndo ha

O ScholarOne Manuscripts tera varias alteragdes importantes no processamento do e-mail com

a v4.23. Novos recursos fornecerdo mais transparéncia para o status de e-mails e enderecos

de e-mail no sistema. Essas alteragGes continuardo para aumentar a reputagdo do dominio

de e-mail do ScholarOne, melhorando a entregabilidade para todos os usudrios.

Acao necessaria: Ndo ha

O ScholarOne Manuscripts é compativel com um limite de caracteres configuravel em respostas

para perguntas personalizadas que exigem resposta de texto livre.

Acao necessaria: Ndo ha

A versdo v4.23 incluira a funcionalidade para criar personalizagdo de emblema na conta e marcar

esses emblemas nas contas dos usuarios.

Acao necessaria: Ndo ha
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Alteragdes na conta com relagdao ao RGPD

O Regulamento geral sobre a protec¢do de dados (RGPD) adotado pelos paises-membro da UE fortalece os direitos de
privacidade de dados, fornecendo aos individuos controle sobre quando e como as informagdes pessoais sao coletadas

e usadas. Os mandados do RGPD entram em vigor em 25 de maio de 2018. Em preparacdo, o ScholarOne Manuscripts langara
varios recursos novos do sistema na v4.23 para se alinhar com esses regulamentos importantes. Essas atualizacGes do sistema

da conta estdo descritas abaixo.
Exigéncia de consentimento para politicas de privacidade

O RGPD exige que as empresas que coletam, processam e/ou armazenam as informacdes pessoais de um individuo obtenham
o consentimento desse individuo. O consentimento positivo exige que o individuo expresse ativamente sua concordancia com
0 uso proposto de seus dados. Supor essa concordancia com base no uso do sistema ou depender de perguntas de

consentimento pré-verificadas ndo atende as normas do RGPD.

Depois do lancamento da v4.23, o ScholarOne Manuscripts exigira consentimento positivo dos usuarios do sistema quando
criam uma conta. Os usudrios com uma conta existente (incluindo usuarios com contas criadas por terceiros) precisardao
fornecer esse consentimento na primeira vez que fizerem o login depois do langamento. Esse consentimento sera coletado

como a ultima etapa no processo de edi¢do/criacdo de conta.

Privacidade.

Politicas de privacidade

Clarivate/ScholarOne Politicas de privacidade &

ctr. || Sim, li e agora estou ciente das politicas de privacidade vinculadas.

Mao, remova minha conta™
* Neste momento, ndo € possivel remover a sua conta automaticamente. Entre em contato com o

periodico em ga-mcoc@manuscnptcentral.com para obter ajuda. A sua atribuicdo a manuscntos deve
ser cancelada, suas funcoes devem estar expiradas e talvez haja mais coisas.

(4] Anterior [/] Concluir [X] Cancelar

O usuadrio devera revisar um conjunto de politicas de privacidade vinculadas e fornecer consentimento positivo ao clicar em
uma caixa de sele¢do vazia. Nessa circunstancia, o RGPD especifica os requisitos para editores como “controladores de dados”
e o ScholarOne como o “processador de dados”. Assim, serdo fornecidos links para duas politicas diferentes: Um para

a politica de privacidade do editor e outro para uma politica de privacidade padrdo do ScholarOne atualmente em revisdo.



Clarivate Analytics | v4.23 — Notas de versdo 7

O texto do link do editor e o local do URL da politica de privacidade sdo configurados em Pré-login e Configuragao geral na
Central de configuracdo. Se necessario, o ScholarOne Manuscripts pode oferecer suporte a um terceiro link de politicas de

privacidade para titulos de propriedade da sociedade.

Politicas de privacidade
¥| Coletar reconhecimentos da privacidade

Texto do link das politicas de privacidade

URL das paoliticas de privacidade http://

[#] salvar

Observagao: A versao 4.23 serd iniciada com a solicitagdo de reconhecimento da privacidade desativada. Entre a data de
publicacdo e a data de vigéncia do RGPD em 25 de maio, ScholarOne trabalhard com periddicos e editores para desenvolver
e configurar politicas relevantes. Para garantir a conformidade com o RGPD para ScholarOne e nossos clientes, ativaremos
esse recurso em todos os sites antes de 25 de maio. A data especifica de ativagdo sera comunicada em breve.

Remogao da conta

O RGPD exige que os usudrios tenham a op¢do de remover sua conta do ScholarOne Manuscripts a qualquer momento.
A funcionalidade para oferecer esse suporte sera incluida no processo de edi¢do da conta na v4.23. Os usudrios com apenas
uma fungdo de autor e/ou revisor receberdo uma opgio de remocdo da conta de autosservico como parte do processo de

consentimento ativo discutido acima.

Privacy Acknowledgement

To ensure you are properly informed of your privacy nights while using this website, we ask that you review
and acknowledge the relevant privacy policies linked below.

Example Publisher - Privacy Policy &

ScholarCne Privacy Policy &

req ¥ Yes, I have read and now acknowledge the linked privacy policies.

Mo, remove my account

If yvou remove your account, your name will remain on submitted articles and reviews but personal
nformation will not appear on this site and you will no longer have site access

Os usuarios com atribui¢des ativas, como revisdes em processo ou a designagao do autor correspondente em um manuscrito
ativo ndo serdo elegiveis para a remocgdo da conta de autosservigo. Esses usuarios deverdo entrar em contato com o periddico
para obter ajuda. Do mesmo modo, os usudrios com fungdes superiores, como editores, também precisardo entrar em

contato com o periddico.

Quando um usuario consegue remover sua conta, ele é desconectado e redirecionado de volta para a tela de login do

periddico com a mensagem “Sua conta foi removida com éxito”. Ele também recebera um e-mail do sistema confirmando
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a remogao da conta. O modelo para esse e-mail é chamado “Conta removida por solicitagcdo do usuario” e esta disponivel em

“E-mails do sistema”

Depois de um usudrio ter optado por remover sua conta, ndo poderado ser criadas novas contas para esse individuo por
terceiros. Tentativas de criar uma nova conta pela Criagao da conta de administrador ou revisor imediatamente usando

o endereco de e-mail dessa pessoa serdo bloqueadas.

Log In Reset Password Create An Account

Your account has been successfully removed.

Welcome to the submission site for

M LO% " Journal of GDPR Goodness

Opcao de nao ser revisor

Para fornecer op¢des de privacidade adicionais aos usuarios, nds também incluimos um recurso configuravel que permite que os
titulares de contas do ScholarOne desmarquem a selecdo Revisor. Os usudrios que nao quiserem os convites de revisdo de colegas

ainda aparecerdo nas pesquisas de revisor e nos resultados do Reviewer Locator, mas ndo estardo disponiveis para selecdo.

Deseja aparecer em pesquisas de revisores?

Wl Ao marcar esta caixa, confirmo que desejo permitir gue 3 minha conta seja convidada para a revisao
por pares.

Se configurada, a opg¢do de ndo ser revisor para usuarios aparecera na Ultima etapa Editar/criar conta.

Melhorias na ferramenta de deteccao de atividade incomum

A ferramenta de detecgdo de atividade incomum foi analisada por centenas de periddicos com étimos resultados. Nos
recebemos muitos feedbacks. Além de diminuir a distancia do alerta de proximidade em 50%, realizaremos as seguintes

melhorias:
Configurac¢ao de sensibilidade e de remogdo de relatério

Os usuarios com permissao para visualizar a central de configuragdo do cliente poderao alterar a pontuacgdo de sensibilidade
da ferramenta de detecc¢do de atividade incomum na area chamada “Pontuagdo de atividade incomum”, localizada em Painel

de configuragdo > Configurar este site > Detalhes do manuscrito.
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Acima desta sec¢do, eles também verdao uma caixa de selegdo para permitir a remocdo de um relatdrio a qualquer momento,
e ndo so depois de uma decisdo ter sido tomada sobre o manuscrito. Quando selecionado, os usudrios com permissdo podem
remover 0s manuscritos com alertas a qualquer momento, ndo s6 depois de uma decisdo ter sido tomada sobre

0 manuscrito.

Liberacao de relatorio

Permite limpar um relatdrio em gualguer momento.

Pontuacdo de atividade incomum

Sensibilidade
Parametro Desligado Baixa | Media | Alta
Dispositive compartilhado de submissio e revisdo O O O O]
Rede compartilhada de submissZo e revisdo O O @] ®
Dispositive compartilhado de revisdo e revisdo O O O O]

Relatdrios anteriores
Os alertas também podem voltar ao amarelo ou vermelho, depois de terem sido removidos e novos eventos suspeitos os
acionarem novamente. Ao visualizar o relatério em um artigo que foi removido e voltou ao amarelo ou vermelho, vocé

podera ver os relatdrios anteriores na se¢do “Relatérios anteriores”.

O tempo de resposta da avaliag3o foi excepcionalmente curto @ Editar

1. Reviewer, Lei Chen (0 dias, 0 horas)
2. Reviewer, Lei Chen (0 dias, 0 horas)
3. Reviewer, Lei Chen (0 dias, 0 horas)

Relatorios anteriores

Data do relatorio:  05:39 15 Abr 2018 Exibir Relaté rio

Data do relatorio:  05:54 11 Abr 2018 Exibir Relatério

Fila de relatérios removidos

Relatdrios removidos dos dois ultimos anos podem ser encontrados em uma nova fila.

Atividade Incomum

1 Manuscrtos com atividade incomum

1 Relatorios liberados (Ultimos 2 anos)
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Manuscritos com atividade incomum Manuscritos 1-1 de 1
Liix Titulo do
MaNUSEM0 | manuscrito Dat
t Ay ata da : -
submiss3o W Status Realizar acdo
Tipo de Autor que
manuscrite | envia
EA: N&o atribuido
WRK4- EC: Ndo atribuido
2018-0003 123 ADM: Chen, Lei
[ Visualizar o
_ submissdo] Atribuir EA (Prazo 11-
11-Abr-2018 Mai-2018) [selecionar... v
Selecionar revisores
(Prazo 21-Abr-2018)
1 selecionada(s); 1
Artigo 0411, test convidads; 1 aceitou; O
original (proxy) recusou; 1 devalvido

Caixa de alerta amarelo mais brilhante

O amarelo da caixa de alerta de atividade incomum estd mais brilhante e ndo passa mais despercebido.

[&2] HTML (A PDF 4] Arquivos complementares [B] Arquives originais (@] Resumo [&] PDF da First Look |[] Carta de apresentagdo[] Buscas externas €

Algumas atividades incomuns neste documento detectadas a partir de 03:40 ET, 15 Abr 2018. O que & isto?

Formatacao HTML para modelos e instrucdes de e-mail (piloto)

Ficamos felizes em anunciar que vocé nao precisa mais saber HTML para formatar o texto nas instrugdes da pagina nas
seguintes paginas: Login, Inicio, Painel do autor e Painel de revisdo. Nds também testaremos uma ferramenta de editor
de rich-text em modelos de e-mail. Para garantir que os e-mails sejam formatados adequadamente em todos os clientes
de e-mail, testaremos esse recurso depois do lancamento e esperamos leva-lo para todos os clientes em um langamento

posterior.

Observagao: O editor s6 permite a formatagao pelos botdes. Quaisquer tags HTML inseridas manualmente serdo tratadas

como texto simples quando forem salvas.
Instrugdes sobre como editar pagina com um editor de rich-text

As paginas Login, Inicio, Painel do autor e Painel de revisdo terdo um editor de rich-text, em vez de um campo de texto
aberto, quando configuradas. Estenderemos essa funcionalidade para outras se¢des do site, como etapas de envio, em um

langamento posterior, quando pudermos garantir que atende as nossas necessidades.

Para formatar o texto, basta usar os botdes do editor, como vocé faria em um programa como o Microsoft Word. Ndo
€ necessario ter experiéncia em HTML. Esses botGes correlacionados as tags HTML disponiveis anteriormente sdo fornecidos

para sua conveniéncia, para que o texto atual ndo seja alterado.
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As imagens podem ser adicionadas usando um novo botdo de imagem. Isso inclui a capacidade de alterar o tamanho da
imagem e adicionar um texto alternativo (ALT) para os portadores de deficiéncia visual. Nés o incentivamos a hospedar suas
proprias imagens para que vocé possa altera-las sem editar as instrucdes no ScholarOne depois. No entanto, vocé ainda pode

carregar arquivos da mesma forma que antes, usando a se¢dao Carregar e vincular a arquivos abaixo do novo editor.

Videos do YouTube sdo mais faceis ainda de adicionar. Basta clicar no botdo icone do YouTube e inserir o link de

compartilhamento no campo. Seu video aparecera depois de clicar em Salvar.

Editar instrugoes

/
B I x x T, @ | D QLR| = =9 |e= ::lTituloZ -|

Formatar Paragrafo

Mormal
Your Journal Name
Titulo 1
General Guidelines .
Titulo 2
Using the scroll bar on the right please scroll the entire length of the review area. Titulo 3
) . . i v
= Once your assessment is complete use the submit option at the bottom of the pz Titulo 4
< >
body h2 A
Propriedades da Imagem x Inserir YouTube b4
| URL Cole 0 URL para incluir o video do YouTube
Texto Alternativo |
Cancelar i
Largura Pré-visualizacdo
c
Altura

Cancelar 4
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Edicao de e-mails com um editor de rich-text

O editor de rich-text para e-mails é muito semelhante ao editor de instrugdes e inclui todas as funcionalidades HTML
anteriores em um editor facil de usar. O novo botdo de tag de e-mail abrird a mesma janela ja familiar de pop-up de tag

de e-mail também.

Esse recurso sera analisado e testado depois do langamento para garantir formatagdo adequada em todos os clientes

de e-mail.

Editar e-mail

Nome Hyperlink E-Mail (From Within Mss Details)

De: ##E-MAIL_DO_USUARIO##

Para: ##E-MAIL_DA_PESS0AZE

Cco:

Assunto: #ZNOME_DO_PERIODICOZ 2

Corpo: -

B I x. x* T, (@ Q # L||= = »

=] =2 || Formatar =

SEDATA_ATUAL#S I
#10_DO_DOCUMENTO### - #T]TULOS_DO_DOCUMENTO# -
Dear ##SAUDACAD_DA_PESSOA## #SOBRENOME_DA_PESSOA##: L
body V|

Anexar um arquivo a esse Arquivos anexados

modelo de e-mail: Nome do arquivo Desanexar

Explorar... | Menhum ficheiro selecionado.

Ndo ha arguivos anexados

Selecione o manuscrito para
anexar: Selecionar... =

(@) Anexar

v4 Salvar e visualizar (] Salvar e fechar &) Fechar janela
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[ACAO NECESSARIA] NOVO NA VERSAO 4.24, Remocdo de instrucdes herdadas nas etapas

de envio

As instrugdes herdadas da central de autores serdo removidas na versao 4.24.

e Apresentado em junho de 2016 com a versao 4.19
e O periodo de transi¢do terminara com a versao 4.24 no final de 2018.

e Asinstrugdes herdadas na central de revisdo permanecerdo em vigor até um langamento futuro (a ser decidido).

Envio do manuscrito

Etapa 1: Tipo, titulo e resumo?
Iniciar novo Submissao

Etapa 2 Carregamento de

arquivo

T Va Ty
RAEEES Sl Etapa 3: Atributos

Etapa 4: Autores e instituicdes

o e-mails mais rec

[y1]
=
1]
n

Etapa 5: Revisores

Etapa 6: Detalhes e
comentarios

Etapa 7: Revisar e enviar
[ACAO NECESSARIA]: Certifique-se de que os periddicos estejam atualizados de acordo com o formato instrucional

contextual, ja que as instrugGes herdadas serdo removidas da central de autores no fim de 2018. Isso ocorrera em todos os

sites, mesmo se ndo tiverem edi¢do de HTML configurada.

Conversao de arquivo assincrona

Como parte da migragao do ScholarOne para a Amazon Web Services, poderemos converter arquivos de maneira assincrona
para que os autores possam continuar a trabalhar no resto do envio, enquanto seus arquivos estdo sendo carregados. Isso

permitird que os autores concluam os envios mais rapidamente.
O carregamento de arquivo é a etapa 2

A etapa Carregamento de arquivo foi movida para a etapa 2 para configura¢des de etapa e criagao de esbogo padrao. Isso
permite que o arquivo seja carregado em segundo plano, enquanto o autor preenche o resto do envio. Ao chegar na etapa

Avaliar e enviar, os arquivos ja terdo sido carregados.
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Segdo “Visualizar prova” somente na ultima etapa, Avaliar e enviar

Como levard um tempo para a conversdo e processamento da prova, a removemos da etapa Carregamento de arquivo
e agora so sera exibida na etapa Avaliar e enviar. Em caso raro de uma conversdo de arquivo incompleta, a etapa Avaliar

e enviar exibird um aviso e ndo permitira o envio, até a conversao ter sido concluida.

Visualizar prova em HTML || Visualizar prova em PDF || Visualizar prova da MedLine Visualizar prova do First Look
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Reformular a marca Clarivate Analytics, Fase 2

O ScholarOne faz parte do departamento Pesquisa cientifica e académica (SAR) da Clarivate que tem uma paleta de cores de
sua propria marca e, portanto, os elementos de navegagdo e botdes usando o laranja da Thomson Reuters serdo substituidos

pelo azul do departamento SAR da Clarivate em todo o site.
Azul do departamento Pesquisa cientifica e académica (SAR) da Clarivate Analytics

A Thomson Reuters é proprietdria da cor laranja familiar que vocé viu em todo o site. Com a aquisi¢do do ScholarOne pela

Clarivate Analytics, substituimos o laranja pelo azul do departamento Pesquisa cientifica e académica (SAR).

Painel Autor # Inicio # Autor ¢ Avaliar & Gerenciar ¥

1 N&o submetidos e >

) Painel Administrador / Aguardando i Central de Editores Associados
manuscritos em rascunho

Central para ECs

Iniciar novo Submissio
Central de Administraca

5 e-mails mais recentes Central de Producdo

Wiehimnrmar s s cuneun ungunea woue wod U

Salvar e continuar ¥



Clarivate Analytics | v4.23 — Notas de versdo 16

Alteragdes no e-mail do sistema no ScholarOne Manuscripts

Reputacdo do e-mail

Para manter a boa reputagdao como remetente de e-mail, o ScholarOne implementara novos processos de e-mail com a versao v4.23.

E importante para toda organizacdo manter uma reputagdo de e-mail saudédvel dentro da ecoesfera da tecnologia, ja que essa reputacio
pode afetar as taxas de entrega. Uma reputagdo nao soélida significa que e-mails gerados a partir do sistema serdo, muito provavelmente,
considerados spam para clientes de e-mail. Fornecidos pela Amazon Web Services, esses recursos ajudardo a garantir que os enderegos de
e-mail no ScholarOne sejam precisos e estejam atualizados e também a confirmar se os usuarios finais desejam receber esses e-mails. Os
enderecgos de e-mail invalidos contribuem negativamente para nossa reputagado de e-mail, por isso bloquearemos os e-mails que voltarem.
De forma semelhante, quando um usuario marcar um e-mail como spam/lixo, isso pode contribuir para uma reputacdo de e-mail negativa.
Logo, se um usudrio marcar um e-mail como spam em seu préprio cliente de e-mail, ndo enviaremos mais e-mails para o usudrio com esse

enderego de e-mail.

Se um enderego de e-mail for sinalizado pelo sistema como invalido (voltar) ou como denuncia de spam por um usuario, eles verdo

o seguinte alerta direcionando-os para seu perfil.

We are unable to deliver emails to
useremail@example.com and
useremail2@example.com

Go o Your Profile and Learn More »

Continue to not receive emails™

*Choosing to not receive emails from this site may affect your ability
to receive emails regarding decisions. reminders. confirmations,
and more.

Depois do direcionamento para a pagina do perfil, o usuario vera um alerta informativo que também redireciona os usuarios para as

Perguntas Frequentes resumidas abaixo.

We are unable to deliver emails to useremail@example.com and anotheremail@example.com

You or your email provider has marked the emails from manuscriptcentral.com as "Spam” or "Junk". You can:
* Update or change your email acdress below
= OR, in your email program, unmark the: manuscriptcentral.com emais as spam (FAQ) then use the Restart Email link below .
= OR continue to not receive emails from manuscriptcentral com. Choosing to not receive emails from this site may affect your ability
o receive emaills regarding decisions, reminders, confirmations, and more.
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e  Retorno de e-mail: um e-mail que ndo pode ser entregue. Os retornos de e-mail ocorrem mais frequentemente por enderegos

de e-mail inexistentes (expirados ou com erros de grafia), mas também podem ocorrer se a caixa de entrada de um usuario

estiver no limite da capacidade durante varias tentativas de envio do e-mail. Se um enderec¢o de e-mail retornar, o ScholarOne

nao tentara enviar outro e-mail para esse enderego por pelo menos 14 dias. Depois de 14 dias, o usuario poderd entrar em sua

conta do ScholarOne e verificar seu enderego de e-mail para continuar a receber e-mails.

Observagdo importante: O usuario pode alterar seu enderego de e-mail para solucionar imediatamente o problema.

Primary E-Mail Address: jane doe@example.com req

Werify after 29 MAY

e  Denuncias de e-mail: um e-mail em que o destinatario ou seu cliente de e-mail marcou a mensagem como spam. Se um e-mail

do ScholarOne for denunciado, o ScholarOne ndo tentard enviar outro e-mail para esse enderego de e-mail até o usuario

confirmar que deseja recebé-lo ao entrar em sua conta do ScholarOne e clicar em um novo link Reiniciar e-mails. E-mails de

denuncia ndo tém uma espera de 14 dias. Os usuarios podem reiniciar e-mails para seus enderegos a qualquer momento, mas

devem primeiro desmarcar o e-mail como spam em seu cliente de e-mail.

Name
Frefis: Mrs. - 1eq
First (Given) Mame: Jane req
Middle Mame:
Last (Family) Mame: Doe req
Suffix:
Initials: req
Degree:
Frimary E-Mail Address: Jane.Doei@example .com req
Primary E-Mail Address (again): req

Frimary Cc E-Mail Address: Jane.Doe2i@example.com
Secondary E-Mail Address: DoeSiDoe@example.com
Secondary E-Mail Address (again):

Secondary Cc E-Mail Address: DoeSiDoe2 @example.com

@ Special Characters

Restart Email

Restart Email

Restart Email

Restart Email

Observe que para bloqueios de e-mails retornados e de denuncia, o Unico alvo é o enderego de e-mail ofendido. Ndo ha nenhuma

restricdo nos outros enderegos de e-mail ou funcionalidade adicional da conta do usuario. Em todos os casos em que o bloqueio for

causado por um enderego de e-mail incorreto, o usuario podera resolver imediatamente o problema ao atualizar sua conta com as

informagdes de contato corretas.
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Relatoérios

Para ajudar na identificagdo de e-mails invalidos ou dentncias de spam, o ScholarOne fornecera um relatério do Cognos
padrdo localizado em Relatdrios de contas de usuarios > Informagdes de todos os usuarios para exportagao. Esse relatério
fornecera nova transparéncia aos periodicos e editoras sobre suas informagdes de contato de e-mail, facilitando as avaliagGes

de qualidade e opgdes de melhoria.

O relatdrio ira conter os seguintes campos:
e Endereco de e-mail bloqueado

Relatdrios

[+ Relatorios de status do manuscrito & resumo

e Nome
[+ Relatorios de detalhes da avaliacdo por pares [ ) Sobrenome
=] Relatorios de contas de usuarios ® ID da pessoa
e Tipo de bloqueio <Retorno, Denuncia
Relatorios padrio . .
de e-mail> Ac3o
P Inf des do usudrio ativ i ..
@ Informacies do usuario ative e Descri¢do adicional <Mensagem de erro n ‘ria:
5 Informacdes do usudrio ativo para AWS ecessaria:
e exportacdo > N3o ha

e Dias do bloqueio remanescentes

© Informacdes de todos os usudrios

Informacdes de todos os usudrios para
exportacdo

(7]
Crie seus proprios relatdrios

€ Relatdrios de contas de usudrios

[+/ Relatérios de desempenho de usuarios

[+ Relatorios de artigos convidados

Relatdrios de pastas de publicacdo, Minhas pastas,

relatdrios personalizados e relatdrios de funcdo

Estatisticas instantdneas

Limite de caracteres para perguntas personalizadas

Na versdo v4.23, o ScholarOne Manuscripts incluira suporte para limite de caracteres na pergunta personalizada com
resposta de texto livre. Os tipos de resposta da pergunta personalizada “Area do texto” e “Texto” ndo permitirdo que os
usudrios incluam um limite de caracteres configuravel como parte da configuragdo de perguntas personalizadas. Essa
funcionalidade pode atender a qualquer caso de uso em que um periddico precise coletar respostas com base em texto
limitadas a um tamanho especifico de caracteres. Um dos casos € solicitar mensagens compativeis com o Twitter dos autores

durante o envio.
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Twitter Message

Would you like to provide a Twitter message which could be used to promote this article in the event it is accepted and published?

3 DE 10 CARACTERES

This groundbreaking article is the result of five years of research. |

Quando o limite de caracteres configurado for atingido, o contador de caracteres ficara vermelho e o usuario sera proibido

de digitar caracteres adicionais.

Twitter Message

Would you like to provide a Twitter message which could be used to promote this article in the event it is accepted and published?

10 DE 10 CARACTERE S

This groundbreaking article is the result of five years of research. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed accumsan
vitae felis a rutrum. Donec cursus lacinia viverra. Maecenas a sapien sollicitudin, accumsan dui in, cursus libero. Phasellus congue
fermentu

Se um limite de caracteres for adicionado a uma pergunta personalizada existente que contém atualmente respostas mais
longas do que o limite, essas respostas ndo serdo automaticamente truncadas pelo sistema. Entretanto, se um usudrio abrir

a pergunta personalizada para edigdo, sera exigido que atenda a nova validagao.
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Emblema na conta do usuario

Na v4.23, o ScholarOne Manuscripts lancara a funcionalidade Emblema na conta, permitindo que os periédicos criem emblemas
personalizados dentro do sistema a serem atribuidos as contas do usuario. Semelhante aos sinalizadores de conta, esses emblemas
podem marcar contas de usudrio por quaisquer motivos praticos. Depois de configurados e atribuidos, os emblemas servem como
indicador visual intuitivo de caracteristicas importantes da conta. Os emblemas aparecem ao lado dos nomes de usuario em locais
importantes, incluindo a lista de autores do manuscrito e de pesquisas do revisor. Eles também podem ser usados para ajudar

a localizar usuarios pela funcionalidade de pesquisa. Os emblemas na conta ndo sao limitados a um conjunto predefinido de
sinalizagdo e formatos. Os periddicos podem carregar suas proprias imagens para uso como emblemas na conta. Para melhor

gualidade, cada imagem deve ter 20px por 20 px. Imagens de tamanhos diferentes serdo manipuladas para se adequarem.

Emblemas na conta sdo configurados na se¢ao Configuracdo de pré-login e configuragdo geral. Para adicionar um novo emblema, clique
no botdo “Selecionar arquivo” e selecione uma imagem para se tornar seu emblema. Em seguida, fornega um nome para o emblema

e clique em “Adicionar”. O nome fornecido para o emblema também sera exibido quando os usuarios clicarem no emblema na IU.

Colocacdo de emblema na conta

Ativo icone do emblema Nome do emblema Editar Remover

v ] nul @] Editar %] Excluir

Adicionar um nove emblema

icone do emblema: Explorar... | Nenhum ficheiro selecionado. Mome do emblema: l:l @Adicionar

Selecione fungdes com permissdo de adicionar/remover emblemas das contas de usudrios:

O Viewing Center [ Editor Associado [ administrador
[ salvar

Abaixo da configuracdo de novos emblemas ha uma opg¢do que permite aos sites de periddicos controlarem quem usa essa
funcionalidade. Essa opc¢do permite que o periddico defina quais tipos de fung¢do sdo permitidos para adicionar/remover emblemas na

conta das contas dos individuos. FungGes configuradas com tipos de fungdo Suporte, Admin e Editor serdo exibidas aqui para selegao.

Procure pessoas que tenham pelo menos os seguintes sinalizadores:

@ MN3o considerar o sinalizador da conta
F |:l
F |:l
= =
F |:l

Colocagdo de emblema:

&d CONFIG_RES:Badges:5:name
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11/ 103

(Informagﬁes da conta I/AU Histdrico (REV Histdrico

chen, lei : Informacées da conta

[#] Adicionar & lista

Mome completo:
1D do usuario:
Mo da ID:

Afiliacdo primaria:

Enderego de e-mail
primario:

Designacdes da
pessoa:

Fungdes:
Links externos:

Sinalizar esta conta

Colocagdo de
emblema

Dr. lei chen
chenleidl
28203941

1231

12312
1231212312
1231231

Costa do Marfim

chenlei@beyondsoft.com Endereco de e-mail
secundario:

Autor, Revisor

Cligue agqui para wvisualizar informacgdes do autor no PubMed.

i@ Deixar esta conta sem sinalizagao
(S B F

(S (S o

(S o B F

(S (S

[

Cfd  conriG_Res:Badges:S:name

Salvar
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